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CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO 23-

'Ref. Informe aprobado el

Quito, D.M.,

Alcalde
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén El Guabo
El Guabo - El Oro

De mi consideracioén:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectué un examen especial de control ambiental a la dotacién de servicios
basicos de agua potable, alcantarillado y recolecciéon de desechos sélidos a cargo de
entidades relacionadas y del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén El Guabo, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 25 de
noviembre de 2016.

La accion de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacion y la documentacidn examinada no contiene exposiciones
erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidaa'con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General dei Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caraéter de obligatorio.

Atentamente,
dios, PAfRiIA y Libertad

1Y 1)

Ing./PaufHoboa Ledn
DIRECTOR DE AUDITORIA DE PROYECTOS Y AMBIENTAL



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial de control ambiental a la dotacion de servicios béasicos de agua
potable, alcantarillado y recoleccion de desechos sélidos a cargo de entidades
relacionadas y del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén El Guabo,
por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2015 y el 25 de noviembre de 2016,
se realiz6 con cargo al Plan Operativo de Control 2016 de la Direccién de Auditoria de
Proyectos y Ambiental y en cumplimiento de la Orden de Trabajo 047-DAPyA-2016 de
30 de noviembre de 2016.

Objetivos del examen

Evaluar el cumplimiento de la normativa en la dotacién de los servicios basicos
de agua potable, alcantarillado y recoleccion de desechos sélidos.
- Verificar el control y seguimiento ambiental.

- Analizar el manejo de los impactos ambientales en la dotacién de los servicios

béasicos.
Alcance del examen

El examen especial de control ambiental a la dotacion de servicios basicos de agua
potable, alcantarillado y recoleccion de desechos solidos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del cantén ElI Guabo, en el periodo comprendido entre el 01
de enero de 2015 y el 25 de noviembre de 2016, analiz6 el cumplimiento de la legislacion

en los siguientes aspectos:

Emision y actualizacion de la normativa que regula y controla los servicios de
agua potable, alcantarillado y gestion de desechos sélidos.
Permisos ambientales de la planta de tratamiento de agua potable (PTAP) El
Vergel y de las plantas de tratamiento de aguas residuales ubicadas en las
parroquias La Iberia y Tendales y en los sitios Chimborazo, Pagua y Riberas del
Jubones.

- Autorizaciones para el uso del agua de la Secretaria del Agua.
Planificacién, organizacion, funcionamiento de la Empresa Publica de Agua
Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo, EPAAGUA.

- Andlisis del sistema de recaudaciéon de la EPAAGUA.



- Seguimiento y control del plan de manejo de ambiental de la planta de
tratamiento de agua potable (PTAP) El Vergel, realizado por la Empresa Publica
de Agua Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo.

Calidad del agua potable, con base en los requisitos del Reglamento Técnico
Ecuatoriano y los criterios de calidad de fuentes de agua para consumo humano
y doméstico del Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del
Ambiente, TULSMA.

Coordinacion entre el GADM del canton El Guabo, la EPAAGUA vy las juntas
administradoras de agua potable ubicadas en las zonas rurales.

Estado, operacion y mantenimiento de las plantas de tratamiento de aguas
residuales, PTAR, ubicadas en las parroquias La lberia y Tendales y en los sitios
Chimborazo, Pagua y Riberas del Jubones.

- Medidas para prevenir, mitigar, controlar y corregir los impactos ambientales
negativos, causados por la ausencia de tratamiento de las descargas de las
aguas residuales, en los sitios Cotopaxi, 5 de Agosto, 3 de Noviembre,
Rumifiahui, Riberas del Jubones y en la parroquia La lberia.

Medidas para prevenir, mitigar, controlar y corregir los impactos ambientales
generados en la etapa de recoleccion de residuos sélidos no peligrosos.

Programa de recolecciéon de residuos sdlidos no peligrosos.

La Direccién Provincial de El Oro de la Contraloria General del Estado emitid los
siguientes informes de exadmenes especiales relacionados con el objeto de la presente

acciéon de control:

Informe DR1-DPEO-APyA-0003-2014 del “Examen especial de ingenieria a las
fases precontractuales, contractuales, operacion y mantenimiento de obras de
infraestructura, sanitarias, viales y agua potable; asi como consultoria,
contratadas por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén El
Guabo”, por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2009 y el 31 de
enero de 2013", aprobado el 25 de abril de 2014.

Informe DR1-DPEO-AE-0024-2014 del "Examen especial al manejo de
desechos sdlidos del cantén El Guabo, y otras instituciones relacionadas con el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo”, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de julio de 2013,
aprobado el 25 de abril de 2014.



Las unidades administrativas del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del
cantén El Guabo, relacionadas con el objeto de la presente accion de control, fueron las
Divisiones Técnicas de Sanidad Local y Desechos Sdélidos, de Gestion Ambiental y de
Agua Potable y Alcantarillado, pertenecientes a la Direccion de Obras Publicas; y como
proceso desconcentrado la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado de El

Guabo, EPAAGUA.

La Direccion Provincial del Ambiente de El Oro, DPAEO, la Subsecretaria de Calidad
Ambiental, SCA, y el Programa Nacional para la Gestién Integral de Desechos Solidos,
PNGIDS del Ministerio del Ambiente; la Demarcacién Hidrografica de Jubones de la
Secretaria del Agua; la Agencia de Regulacién y Control del Agua, ARCA y la Agencia
Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria, ARCSA, suministraron

informacioén relacionada con la accién de control.

Base Legal

El canton El Guabo fue creado mediante Decreto Supremo de Gobierno 2834 de 30 de
agosto de 1978, publicado en el Registro Oficial 666 de 07 de septiembre de 1978; con
ordenanza administrativa de 29 de noviembre de 2010, publicada en Registro Oficial
250 de 24 de febrero de 2012 modificé su denominacion de Gobierno Municipal por

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal.

La Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton El Guabo, EPAAGUA, fue
creada por el Concejo Cantonal del GADM del cantén El Guabo, el 04 de noviembre de
2013, mediante Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que regula la Constitucion,
organizacion y funcionamiento de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del

cantén El Guabo.

Estructuras organicas

La organizacion administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
cantdon El Guabo, contemplada en el Reglamento Organico de Gestion Organizacional
por Procesos de 30 de julio de 2014, vigente a la fecha de cierre de la accién de control,

establece los siguientes procesos:



Tabla 1. Procesos y unidades administrativas del GADM del cantén El Guabo
Procesos Unidades Administrativas
Gobernantes Direccionamiento Estratégico Municipal
Concejo Municipal
Gestion Estratégica Municipal

Alcaldia
Vice alcaldia
Habilitantes de Direccion de Gestion de Asesoria Juridica
Asesoria Auditoria Interna
Habilitantes de Unidad Secretaria General
Apoyo Archivo General

Prosecretario
Direccién de Gestion Administrativa
Unidad de Compras Publicas
Unidad de Sistemas
Division de Mantenimiento de Equipos Informaticos
Unidad de Servicios Generales
Unidad de Justicia y Policia
Division de Policia Municipal
Division de Guardias Municipales

Direcciéon Financiera
Unidad de Contabilidad

Registro de la Propiedad
Unidad de Tesoreria
Notificador de Coactivas
Unidad de Avallos y Catastros
Unidad de Rentas
Unidad de Control de Bienes
Direcciéon de Talento Humano
Unidad de Administracion de Talento Humano
Unidad de Bienestar Social
Division de Trabajo Social

Agregadores de Direccion de Obras Publicas
Valor Unidad de Planificacion Urbana, Rural y Proyectos
Unidad de Construccién, Mantenimiento, Areas Verdes y
Parques

Divisién Técnica de Fiscalizacion
Division de Comisaria de Construccion
Division para el Manejo de Mercados y Cementerio
Division para el Manejo de Camal
Unidad de Parque Automotor
Unidad de Transito
Division Técnica de Sanidad Local y Desechos Sélidos
Division Técnica de Gestion Ambiental
Division Técnica de Agua Potable y Alcantarillado
Division Técnica de Gestion de Riesgos

Direccién de Relaciones Publicas, Accion Social y Cultura
Prensa y Publicidad
Productor de Audio y Video
Disefiador Gréfico
Coordinador Cultural, Deportivo y de Bibliotecas
Coordinador de Turismo
Coordinador de Economia y Productividad Ciudadana



Procesos Unidades Administrativas
Coordinador de Patrimonio Cultural

Desconcentrados - Concejo Cantonal para la Proteccion de Derechos
- Junta cantonal de Proteccion de Derechos
- Juntas Cantonales y Parroquiales
- Comité de Gestion de Desarrollo Institucional
- Patronato de Amparo Social
- Cuerpo de Bomberos
- Empresa Municipal Pablica de Hébitat y Vivienda
- Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado
- Empresa Municipal Publica de Informacion y Comunicacién

Entre los procesos desconcentrados del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
del canton El Guabo se encuentra la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado
del cantén El Guabo, EPAAGUA, organizada en niveles administrativos, conforme el
Reglamento Orgéanico Funcional, aprobado mediante Resoluciéon 04-02-2014 de 03 de

febrero de 2014:

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE EPAAGUA

mwmfsmawM \

Fuente: Reglamento Organico Funcional de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado
del cantén El Guabo (EPAAGUA)

Objetivos de las entidades

El articulo 6 del Reglamento Organico de Gestiébn Organizacional por Procesos del

GADM del cantén El Guabo define los siguientes objetivos estratégicos:



Procurar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccién de
los intereses locales municipales.

Planificar e impulsar el desarrollo fisico del Canton El Guabo, sus areas rurales
y urbanas.

Atender los problemas que enfrenta el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén El Guabo en lo social, politico y econémico, por medio de

la integracion y la participacion ciudadana.

El numeral 2.1 del Reglamento Organico Funcional de la EPAAGUA, establece los

siguientes objetivos:

Prestar los servicios publicos de agua potable, que comprende: Sistema de
captacion y conduccion de agua cruda, produccion, tratamiento,
almacenamiento y distribucion de agua potabilizada.

Prestar los servicios publicos de alcantarilado sanitario y pluvial, que
comprende: sistema de recoleccion, conduccién, conexiones domiciliarias,
sumideros, redes y emisores, tratamiento y disposicién final de aguas servidas.
Servicios de disposicién sanitaria de excretas, sistema de letrinas y fosas
sépticas, unidades sanitarias y en general infraestructura sanitaria.

Acciones de proteccion del medio ambiente de los recursos y cursos de agua,
vinculadas a los proyectos que ejecuta la empresa, para el cumplimiento de sus

objetivos.

Monto de recursos examinados

El

monto de los recursos analizados es indeterminado, por involucrar aspectos

ambientales no susceptibles de una valoracidn directa.

Informacién del proyecto

El Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del cantdon El Guabo tiene como mision

planear, implementar y sostener las acciones del desarrollo del cantén, dinamizar los

proyectos de obras y servicios publicos con calidad y oportunidad para asegurar el

desarrollo social y econémico de su poblacion.

Dentro de sus unidades agregadoras de valor se encuentra la Direcciéon de Obras Publicas,

de planificar, construir, fiscalizar, supervisar y mantener las obras de
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infraestructuras civiles, de areas verdes, parques y demas espacios de uso publico,
cumpliendo con las especificaciones técnicas, normas ambientales y legales que demanda
la ejecucion de las mismas, dentro de esta unidad se encuentran las Divisiones Técnicas
de Sanidad Local y Desechos Solidos, de Gestion Ambiental y de Agua Potable y

Alcantarillado, relacionadas con el objeto de la presente accién de control

La mision de la Divisién Técnica de Sanidad Local y Desechos Sélidos es proporcionar
servicios de recoleccidn, aseo y limpieza de la ciudad; jmplementando procedimientos y
tratamientos técnicos en el manejo de desechos sélidos; a fin de prever el ornato en
beneficio de la colectividad. El servicio de recoleccion de residuos domiciliarios no
peligrosos que provee el GADM del cantén El Guabo es de tipo convencional, con rutas
matutinas y nocturnas y frecuencia diaria para los sectores urbanos y rurales. Para prestar
el servicio dispone de 5 vehiculos recolectores, de los cuales, 2 son volquetas y 3 son

camiones con compactacién de carga posterior y sistemas hidraulicos de volteo.

La Divisién Técnica de Gestion Ambiental esta encargada de proponery aplicar politicas,
normas y procedimientos de proteccién ambiental y gestion del desarrollo sostenible del
cantén, para la recuperacion, mejoramiento y conservaciéon del habitat; entre las funciones
del Técnico de Gestibn Ambiental se encuentra el desarrollar el proceso técnico para el
licénciamiento ambiental de los distintos proyectos, obras, actividades y servicios publicos,
mixtos y privados, que son sujetos a este requerimiento segun el marco legal

ambiental vigente.

Entre las funciones de la Divisién Técnica de Agua Potable y Alcantarillado estan el realizar
la programacion técnica del sistema de gestion integral de agua potable y alcantarillado y

efectuar la operacion y mantenimiento de los servicios de agua potable y alcantarillado.

Como proceso desconcentrado, se encuentra la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado de El Guabo, EPAAGUA, cuya finalidad es prestar los servicios publicos de
agua potable y alcantarillado, con base en los principios de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, universalidad, accesibilidad, regularidad, calidad, responsabilidad,

continuidad, seguridad y precios equitativos.

El 05 de febrero de 2016, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
El Guabo y la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo
suscribieron el Convenio Institucional Técnico, con vigencia de cuatro afios, para que el

personal técnico, trabajadores y maquinaria que laboran en la Municipalidad en el



sistema de agua potable y alcantarillado, pasen a colaborar temporalmente a la

EPAAGUA, hasta que la empresa pueda estructurarse y organizarse.

Servidores relacionados

El anexo 1 del informe contiene el detalle de los nombres, apellidos, cargos y periodos de
actuacién de los servidores principales que actuaron durante el periodo de analisis de la

accion de control.



CAPITULO 1I

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

En el informe DR1-DPEO-APyA-0003-2014 del “Examen especial de ingenieria a las
fases precontractuales, contractuales, operacién y mantenimiento de obras de
infraestructura, sanitarias, viales y agua potable; asi como consultoria, contratadas por
el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantéon El Guabo”, por el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2009 y el 31 de enero de 2013, aprobado el 25 de
abril de 2014, y remitido al GADM del cantén El Guabo con oficio O00847-DRI-DPEO-
APyA de 17 de junio de 2014, se establecieron 36 recomendaciones, de las cuales, las
nimeros 6, 7, 8y 16, dirigidas al Alcalde, estan relacionadas con el objeto de la presente

acciéon de control.

El Alcalde del GADM del cantén El Guabo, con oficio 004-GADM-EG-2014-EEO de 30
de junio de 2014, dispuso a la Directora de Obras Publicas el cumplimiento de las
recomendaciones 6 y 16; con oficio 005-GADM-EG-2014-EEO de 07 de julio de 2014,
ordend a la Jefe de Planificacion Urbana, la aplicacién de la recomendacién 6; y, con
oficio 006-GADM-EG-2014-EEO de 03 de julio de 2014 solicitd al Técnico de Gestién

Ambiental el cumplimiento de las recomendaciones 7 y 8.

Mediante oficio 050-SI-GADMEG-EECA-AP-A-DS-2016 de 20 de enero de 2017, el
equipo auditor solicit6 a la Directora de Obras Publicas, informacion sobre el

cumplimiento de las recomendaciones 6, 8 y 16, sin obtener respuesta.

La recomendacion 6, dirigida al Alcalde, sefiala:

“6.- Dispondra al Jefe de Planificaciéon Urbana y al Director del Departamento de
Obras Publicas, que en los estudios de prefactibilidad y previo a la contratacion
de los proyectos, cuyas fases de construccion, ejecucion, mantenimiento y/o
abandono, pudieran producir un cambio de los ecosistemas, cambio de uso de
suelo y/o impacto al ambiente, deberan contar con planes de mitigacion,
remediacion, restauracion y/o rehabilitacion, asi como los permisos ambientales
otorgados por la autoridad ambiental de aplicacién responsable; verificara el
cumplimiento”.

La Jefe de la Unidad de Planificacién Urbana, Rural y Proyectos del GADM del cantén

El Guabo, en oficio 001-0029-RGEC-PURYP-2017 de 25 de enero de 2017, sefald que
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el encargado de los estudios, fichas y licencias ambientales es el técnico del medio

ambiente.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, con memorando 009-
SLDS-2017 de 26 de enero de 2017, sin adjuntar los documentos de respaldo, entregé

el listado de seis proyectos con permisos ambientales, que constan en la siguiente tabla:

Tabla 2. Listado de proyectos con permisos ambientales

Nombre del Proyecto Cddigo SUIA Permiso Ambiental
Lastrado integral de las lotizaciones Santa Ana
s . . MAE-PA-2016- o .
fase Il y ampliacion del barrio 30 de Abril en El 248607 certificado ambiental
Guabo.
Cancha de césped sintético en la ciudadela La MAE-RA-2016- o .
) certificado ambiental
Octubrina. 241688
Pavimentacion del barrio Bolivar Rizzo. MAE-RA-2016- certificado ambiental
238290
Construccion de la regeneracion y rehabilitacion MAE-RA-2015-

de la calle Sucre desde la Panamericana Sur 134812 registro ambiental
hasta la calle Santa Rosa.

Regeneraciéon urbana de las calles 9 de Mayo y MAE-RA-2015- . .
registro ambiental

Carchi 133469
Regeneracién urbana de las calles 9 de Mayo y MAE-RA-2014- reqistro ambiental
Carchi y Av. VP1. 114250 g

No obstante, de que el Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo,
afirmod que los 6 proyectos tienen permiso ambiental, no se evidencid la disponibilidad
de permisos ambientales, planes de mitigacion, remediacién, restauracién y/o
rehabilitaciéon de los proyectos que constan en los Planes Operativos Anuales de la
Division Técnica de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario del GADM del cantén El

Guabo de los afios 2015 y 2016, por lo que la recomendacion 6 no se cumpli6.

La recomendacion 7, dirigida al Alcalde, sefiala:

“7.- Dispondrd, a la Técnica de la Unidad de Gestion Ambiental, que en los
proyectos de saneamiento ambiental que desarrolle la entidad, vigile y tome
partida en todo el proceso; esto es planeacion, factibilidad, licénciamiento
ambiental, aprobacién, contratacion, ejecucion, operacidn y mantenimiento;
debiendo exigir las disposiciones y prohibiciones determinados por las leyes y
normas vigentes para la prevencion de la contaminacién ambiental. Verificara el
cumplimiento”.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del canton El Guabo, en memorando 006-
SLDS-2017 de 24 de enero de 2017, indicO que tienen permisos ambientales la planta
de tratamiento del sitio Chimborazo, el proyecto construcciéon del alcantarillado en el sitio
Cotopaxi y la planta de tratamiento de agua potable “El Vergel”y, que no cuentan con

permisos ambientales los sistemas de alcantarillado y plantas de tratamiento de aguas
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residuales ubicados en las parroquias Tendales y La lIberia; y, en los sitios Pagua y

Riberas del Jubones; por lo que no se cumplié la recomendacion 7.

La recomendacion 8, dirigida al Alcalde, sefiala:

“8.- Coordinara la realizacién y ejecucion de un plan de mitigacién, que
contemple el tratamiento de aguas residuales, previo descargas del
alcantarillado sanitario y pluvial de la ciudad a los cuerpos receptores;
conjuntamente con el asesoramiento del Director del Departamento de Obras
Publicas, Jefe de Agua Potable y Técnica de la Unidad de Gestion Ambiental”.
La Directora de Obras Publicas del GADM del cantén El Guabo, en oficio 01-103-FDP-
OPM-2017 de 27 de enero de 2017, sin adjuntar documentacion de respaldo, manifesto
que solicité la actualizacion de los estudios y la cuantificacion de los costos del
alcantarillado integral de la ciudad de El Guabo, incluyendo la planta de tratamiento de

aguas residuales.

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado del GADM del canton El Guabo, en oficio 01-
124-AP-GADMEG-2017 de 27 de enero de 2017, refiri6 que con memorando 01-104-
AS-GADMEG-2016 de 18 de enero de 2016, solicité a la Directora de Obras Publicas la
actualizacion de los disefios definitivos del sistema de alcantarillado integral de la ciudad
de El Guabo, que incluye la construccion de la planta de tratamiento de aguas

residuales.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, en memorando 009-
SLDS-2017 de 26 de enero de 2017, indicé que realizé la adquisicion de 15 quintales

de cal, para neutralizar la probleméatica existente.

Por lo expuesto, el Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo,
inobservé la disposicion del Alcalde del GADM del cantén El Guabo, respecto al
cumplimiento de la recomendacion 8; y, la falta de control de parte de la méaxima
autoridad del GADM del cantén El Guabo, no permitié la realizaciéon y ejecucién del plan
de mitigacién que contemple el tratamiento de aguas residuales, previo a las descargas

del alcantarillado sanitario y pluvial de la ciudad a los cuerpos receptores.

La recomendacion 16, dirigida al Alcalde, sefiala:

“16.- Dispondra al Director del Departamento de Obras Publicas, que en
coordinacion con el Jefe de Agua Potable, elaboren los manuales de operacion
y mantenimiento que contengan los respectivos planes, programas vy
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presupuestos de trabajo; a fin de hacer funcionar la planta de tratamiento de
manera Optima, opere en los niveles previstos y cumpla con el fin para la cual
fue disefiada. Se asignaran los recursos econémicos necesarios y suficientes.
Verificara el cumplimiento”.
El Jefe de Agua Potable, en oficio 01-124-AP-GADMEG-2017 de 27 de enero de 2017,
indic6 que elaboré el “Manual de Operaciones y Mantenimiento para la Planta de

Tratamiento de aguas residuales del sitio Riberas del Jubones”, el cual establece

procedimientos basicos de operacidon y mantenimiento del sistema de tratamiento.

Sin embargo, el “Manual de Operaciones y Mantenimiento para la Planta de Tratamiento
de aguas residuales del sitio Riberas del Jubones” no contiene los respectivos planes,
programas y presupuestos de trabajo y la planta de tratamiento no se encuentra
operativa, por lo que la Directora de Obras Publicas del GADM del cantén El Guabo no

cumplié la recomendacién 16 y el Alcalde no verificd su aplicacion.

Por otra parte, en el informe DR1-DPEO-AE-0024-2014 del “Examen especial al manejo
de desechos solidos del cantén El Guabo, y otras instituciones relacionadas con el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo", por el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2012 y el 31 de julio de 2013, aprobado el 25 de
abril de 2014 y remitido al Alcalde del GADM del cantén El Guabo con oficio 000973-
DR1-DPEO-AEA de 14 de julio de 2014, se establecieron 7 recomendaciones, de las
cuales, las signadas con los numeros 1, 2, 3, 4 y 7, dirigidas al Alcalde, estan

relacionadas con el alcance de la presente accién de control.

La recomendacion 1 fue cumplida, ya que el Jefe de Talento Humano coordind la
contratacion del Técnico de Gestién Ambiental para el asesoramiento del marco juridico

ambiental vigente.

La recomendacion 7 fue aplicada, en razén de que el Técnico de Gestion Ambiental
implemento el programa para el manejo de desechos sélidos no peligrosos, con rutas,
horarios de recoleccidon y entrenamiento al personal sobre las medidas de seguridad

laboral.
El Alcalde del GADM del cantén El Guabo, en oficio 0108-GADMCG-2014 de 06 de

agosto de 2014, dispuso al Técnico de Gestibn Ambiental dar cumplimiento a las

recomendaciones 2, 3, y 4, del informe DR1-DPEO-APyA-0003-2014.
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La recomendacion 2, dirigida al Alcalde, sefala:

“2) Dispondra a la Jefa de la Unidad de Gestién Ambiental, determine el nimero
de técnicos especialistas que requiere para prestar los servicios de ejecucion,
seguimiento y control de las actividades”.

El Técnico de Gestion Ambiental, encargado de la Divisién Técnica de Sanidad Local y
Desechos Soélidos, en memorando 009-SLDS-2017 de 26 de enero de 2017, sefalo que,
desde julio de 2014, el area ambiental pasé de Jefatura a Divisiébn Técnica de Gestion
Ambiental, bajo la Direccion de Obras Publicas, por tanto, segin el érgano regular no

puede solicitar directamente el personal al Alcalde.

Por cuanto, el Técnico de Gestibn Ambiental no determind el nimero de técnicos
especialistas que se requieren para prestar los servicios de ejecucidn, seguimiento y

control de las actividades, la recomendacion 2 no fue cumplida.

La recomendacion 3, dirigida al Alcalde, sefiala:

“3) Dispondra a la Jefa de la Unidad de Gestion Ambiental, realice el programa
para el manejo de los desechos sdlidos no peligrosos y cumpla con las
necesidades del servicio de aseo, dejando constancia documental de los
resultados obtenidos, a efectos de evidenciar si las operaciones existentes son
apropiadas o no, y de ser el caso proponer cambios y obtener mayor eficiencia
y eficacia en el manejo de los desechos sélidos™

El Técnico de Gestion Ambiental, en memorando 005-SLDS-2016 de 24 de enero de
2016, manifesté que el GADM del cantén El Guabo, cuenta con los estudios aprobados
para la “Gestion Integral de residuos sélidos para la Mancomunidad El Guabo - Ponce
Enriquez”, y licencia ambiental emitida con Resolucién 020-2015 de 28 de diciembre de
2015 por la Direccién Provincial del Ambiente de El Oro, los cuales, durante el periodo
de andlisis de la accion de control no se aplicaron. Ademas, en memorando 009-SLDS-
2017 de 26 de enero de 2017, indicé que disefid rutas de recoleccién y barrido y que

evalla los resultados mediante seguimiento.

La recomendacién 3 se encuentra en proceso de aplicacion, por cuanto existe el
programa para el manejo de desechos solidos no peligrosos aprobado por el MAE; sin
embargo, no existe la celda emergente ni el relleno sanitario. Para las etapas
recoleccién y transporte aplican el disefio de las rutas de recoleccion y barrido y

elaboran informes de los resultados obtenidos.
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La recomendacion 4, dirigida al Alcalde, sefiala:

“4) Dispondra a la Jefa de la UGAM realice las gestiones para obtener los
permisos ante el Ministerio del Ambiente para la ejecucion del cierre técnico del
botadero a cielo abierto”.

En oficio MAE-SCA-2015-2677 de 01 de septiembre de 2015, el Subsecretario de
Calidad Ambiental del Ministerio del Ambiente aprobé el Proyecto “Estudios y Disefios
Definitivos del Cierre Técnico del botadero y celda emergente del cantén El Guabo,
Provincia de El Oro”, y solicito al GADM del cantén El Guabo continuar el proceso de
regularizacion ambiental. Ademaés, en oficio MAE-SCA-2016-1360 de 06 de junio de
2016, emitid la Viabilidad Técnica al proyecto “‘Estudios y Disefios Definitivos del
Sistema de Gestion Integral de residuos sélidos de la Mancomunidad de los GADM
Camilo Ponce Enriquez y El Guabo” y solicité a la mancomunidad continuar con el

proceso de regularizacion ambiental.

El Director Nacional de Prevencién de la Contaminacion Ambiental (E) del Ministerio del
Ambiente, con oficio MAE-SUIA-RA-DPAEO-2016-205299 de 29 de julio de 2016, emitio
el certificado de interseccién del proyecto “Cierre Técnico del Botadero y Celda

Emergente para el GAD de El Guabo, provincia de EI Oro”.

El Director Provincial del Ambiente de El Oro del Ministerio del Ambiente, en oficio MAE-
DPAEO-2017-0014-0 de 04 de enero de 2017, en relacién al proceso de regularizaciéon
ambiental del proyecto “Cierre técnico del botadero y celda emergente para el GAD El
Guabo, provincia de El Oro”, sefialé que luego de la obtencion del certificado de
interseccion, el GADM del cantén El Guabo no continu6é con el proceso, por lo que el

proyecto fue archivado.

El Técnico de Gestién Ambiental no concluy6 el proceso para obtener los permisos del
cierre técnico del botadero a cielo abierto y celda emergente para el GADM del cantén

El Guabo, por lo que la recomendacion 4 no fue cumplida.

El articulo 92 “Recomendaciones de auditoria” de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, publicado en Registro Oficial Suplemento 595 de 12 de junio de

2002, establece:

“Las recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las instituciones del
a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el
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caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservancia sera
sancionada por la Contralorla General del Estado”.

Conclusiones

El Alcalde del GADM del cantdn El Guabo, en funciones del 01 de enero del 2015 al 25
de noviembre de 2016, al no verificar el cumplimiento de las recomendaciones 6, 7, 8y
16 del informe DR1-DPEO-APyA-0003-2014, incumplid el articulo 92 de la Ley Organica

de la Contraloria General del Estado.

La Directora de Obras Publicas del GADM del canton El Guabo, en funciones del 01 de
enero del 2015 al 25 de noviembre de 2016, al no acatar las disposiciones del Alcalde
del GADM del cantén El Guabo, a fin de aplicar las recomendaciones 6 y 16 del informe
DR1-DPEO-APyA-0003-2014, incumpli6 el articulo 92 de la Ley Organica de la

Contraloria General del Estado.

La Jefe de Planificacion Urbana, Rural y Proyectos del GADM del cantén El Guabo, en
funciones del 01 de enero del 2015 al 25 de noviembre de 2016, al no cumplir la
disposicién del Alcalde del GADM del cantén El Guabo respecto a la aplicacion de la
recomendacion 6 del informe DR1-DPEO-APyA-0003-2014, inobservod el articulo 92 de

la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, en funciones del 01
de enero del 2015 al 25 de noviembre de 2016, al no cumplir lo dispuesto por el Alcalde
del GADM del cantén El Guabo y no acatar lo establecido en las recomendaciones 7 y
8 del informe DR1-DPEO-APyA-0003-2014, y en las recomendaciones 2 y 4 del informe
DR1-DPEO-AE-0024-2014, inobservo el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria

General del Estado.

Las recomendaciones 1y 7 del informe DR1-DPEO-AE-0024-2014 se cumplieron, y la

3 se encuentra en proceso de implementacion.

Recomendacién

El Alcalde del GADM del cantén El Guabo

1. Dispondra y verificard el cumplimiento de las recomendaciones de los informes

DR1-DPEO-APyA-0003-2014 y DR1-DPEQ-AE-0024-2014.
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Ordenanzas municipales

El Alcalde del GADM del cantén El Guabo, en oficio 035-GADM-EG-2017 de 25 de enero
de 2017, sin adjuntar documentacion de respaldo, indic6 que el cantdn dispone de una

ordenanza no actualizada para el manejo del alcantarillado de la ciudad.

En relacion a la reglamentacidon sobre el manejo de los desechos sdlidos, con el oficio
antes mencionado, el Alcalde entregd al equipo auditor, copia de la Ordenanza que
establece el cobro de la tasa por servicio de recolecciéon de basura y aseo publico, de
26 de julio de 1993, y su primera reforma de 29 de octubre de 2014. La ordenanzay su
reforma no consideraron regulaciones para el manejo de desechos sdlidos, que

considere la recoleccion, transporte y disposicidn final.

En el periodo de analisis de la accién de control, el Directorio de la EPAAGUA no solicitd
al Concejo Municipal del canton El Guabo, la expedicidon de una ordenanza que regule

el servicio de alcantarillado.

El articulo 125 del Reglamento para el Manejo de los Desechos Solidos del Ministerio
de Salud, publicado en Registro Oficial 991 vigente desde el 3 agosto de 1992,

establece:

“Las municipalidades expediran, mediante ordenanza, las normas
reglamentarias que estimaran necesarias para la recoleccién, manejo y destino
final de los desechos sélidos (..

El Gerente General de la EPAAGUA, con oficio 0016-GG-EPAAGUA-2017 de 26 de
enero de 2017, entregd la “Ordenanza de reforma a la ordenanza para el servicio de
agua potable del canton El Guabo”de 18 de enero de 2010, que determina las tasas por
servicio de agua potable en funcion de los materiales de construccion de las viviendas,
el numero de pisos y su uso, ordenanza que no fue actualizada durante el periodo de

andlisis de la accién de control.

El péarrafo cuarto del articulo 116 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, COOTAD, publicado en el Registro Oficial Suplemento
303 de 19 de octubre de 2010, sefala que la regulacion es la capacidad de emitir la
normatividad necesaria para el adecuado cumplimiento de la politica publica y la

prestacion de los servicios, con el fin de dirigir, orientar o modificar la conducta de los
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administrados; la que se ejerce en el marco de las competencias y de la circunscripcion
territorial correspondiente.

El literal k) del articulo 54 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD, establece entre las funciones del gobierno auténomo

descentralizado municipal:

“Regular; preveniry controlarla contaminaciéon ambiental en el territorio cantonal
de manera articulada con las politicas ambientales nacionales
El literal a) del articulo 57 del COOTAD, sefiala entre las atribuciones del concejo

municipal:

“El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno
auténomo descentralizado municipal, mediante la expedicion de ordenanzas
cantonales, acuerdos y resoluciones (..

El literal b) del articulo 58 “Atribuciones de los concejales”, del mismo cuerpo normativo,

indica:

“Presentar proyectos de ordenanzas cantonales, en el &mbito de competencia
del gobierno auténomo descentralizado municipal

La disposicion décimo sexta de las “Disposiciones Generales” del COOTAD, determina:

“Los drganos legislativos de los gobiernos autobnomos descentralizados deberan
codificary actualizar toda la normativa en el primer mes de cada afio y dispondréa
su publicacion en su gaceta oficial y en el dominio web de cada institucion”.

El numeral 1) del literal b) del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion

Organizacional por Procesos del GADM del canton El Guabo de 30 de julio de 2014,

entre las atribuciones del Concejo Municipal del cantén El Guabo, sefiala:

“El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno
autébnomo descentralizado municipal, mediante la expedicion de ordenanzas
cantonales, acuerdos y resoluciones”.

El literal d) del articulo 60 “Atribuciones del alcalde”del COOTAD, cita:

“Presentar proyectos de ordenanzas al concejo municipal en el ambito de
competencias del gobierno autdbnomo descentralizado municipal”.

El numeral 4 del literal b) del numeral 1.2 del articulo 15 del Reglamento Organico de
Gestion Organizacional por Procesos del GADM del canton ElI Guabo, entre las

atribuciones del Alcalde, establece:
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“Presentar proyectos de ordenanzas al concejo municipal en el ambito de
competencias del gobierno auténomo descentralizado municipal”.
El literal g) del numeral 4.1.6 del articulo 15 del mismo reglamento, entre las funciones

del Técnico de Gestion Ambiental, determina:

“Proponer normativas y ordenanzas ambientales de preservacion, prevenciéon de
dafios y control ambiental”.
El articulo 2 del Reglamento Orgénico Funcional de la Empresa Publica de Agua Potable
y Alcantarillado del cantén El Guabo, EPAAGUA, emitido el 03 de febrero de 2014, entre

las funciones del Directorio, sefala:

.. Solicitar al Concejo Municipal la expedicion de ordenanzas que considere
necesarias o la reforma de las vigentes, para el funcionamiento de la Empresa”.

Conclusiones

Los concejales del GADM del canton El Guabo, en funciones del 01 de enero del 2015
al 25 de noviembre de 2016, inobservaron el literal a) del articulo 57, el literal b) del
articulo 58 y la disposicién décimo sexta del Cdédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, COOTAD; vy, el numeral 1) del literal b) del
articulo 15 del Reglamento Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos del GADM
del cantén El Guabo, al no actualizar las ordenanzas para el servicio de agua potable y
al no emitir ordenanzas que regulen la prestacién del servicio de alcantarillado vy el

manejo de desechos sélidos.

El Alcalde del GADM del canton El Guabo, en funciones desde el 01 de enero del 2015
hasta el 25 de noviembre de 2016, inobservd el literal k) del articulo 54, el literal d) del
articulo 60 y la disposicion décimo sexta del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, COOTAD, y el numeral 4 del literal b) del
numeral 1.2 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del GADM del cantén El Guabo, al no haber presentado al Concejo Municipal,
proyectos de ordenanzas que regulen la prestacién del servicio de alcantarillado y el
manejo de desechos sdélidos; y al no haber presentado proyectos de reforma de las

ordenanzas relativas al servicio de agua potable.

El Técnico de Gestibn Ambiental del canton El Guabo, en funciones desde el 01 de
enero del 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, inobservé el articulo 125 del

Reglamento para el Manejo de los Desechos Sélidos del Ministerio de Salud vy el literal
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g) del numeral 4.1.6 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion Organizacional
por Procesos del GADM del canton El Guabo, al no proponer ni solicitar la expedicion
de wuna ordenanza que regule la recoleccion, manejo y disposicion final de

desechos sdlidos.

Los miembros del Directorio de la EPAAGUA del canton El Guabo, en funciones desde
el 01 de enero del 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, inobservaron lo establecido
en el articulo 2 del Reglamento Organico Funcional de la EPAAGUA, al no solicitar al
Concejo Municipal la reforma de la ordenanza relativa al servicio de agua potable ni la

expedicién de una ordenanza que regule la prestacion del servicio de alcantarillado.

La falta de ordenanzas para la prestacion de los servicios de alcantarillado, recoleccidn,
manejo y disposicion final de desechos sélidos y de la actualizacién de las ordenanzas
existentes relativas al servicio de agua potable, limitd la gestion de regulacion y control
del GADM y de la EPAAGUA del canton El Guabo en la prestacion de los servicios

publicos de agua potable, alcantarillado y desechos sdélidos.

Recomendaciones

El Concejo Municipal del canton El Guabo

2. Expedira ordenanzas cantonales que controlen y regulen la prestacion de los
servicios de alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y la gestion de
desechos solidos del cantén El Guabo, considerando la reglamentacién nacional

relacionadas con la gestion de los recursos hidricos y ambientales.

3. Actualizara la ordenanza que regula y controla la prestacion del servicio de agua
potable, considerando la reglamentacion nacional relacionada con la gestién de

los recursos hidricos, ambientales y de salud publica.

El Alcalde del GADM del cantén El Guabo

4. Dispondra a la Directora de Obras Publicas y a través del Directorio al Gerente
General de la EPAAGUA, coordinar la presentacion de un proyecto de reforma
a la ordenanza de agua potable y un proyecto de ordenanza para regular el
servicio de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales del cantén El Guabo.

Verificard el cumplimiento.
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5. Dispondra a la Directora de Obras Publicas, coordinar con el Técnico de Gestion
Ambiental, la presentacion de un proyecto de ordenanza para regular la gestion

de desechos solidos del canton El Guabo. Verificara el cumplimiento.

El Directorio de la EPAAGUA

6. Solicitara al Concejo Municipal la reforma de la ordenanza relativa al servicio de
agua potable y la expedicion de una ordenanza que regule y controle el servicio
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en el cantdn El Guabo. Verificara

el cumplimiento.

Reestructura organica y funcional de la Empresa Publica de Agua Potable y

Alcantarillado del cantén El Guabo EPAAGUA

La Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton El Guabo fue creada
por el Concejo Cantonal del GADM del cantén El Guabo, el 04 de noviembre de 2013,
mediante Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que regula la constitucidn, organizacién
y funcionamiento de la EPAAGUA, con la finalidad de prestar servicios publicos de agua
potable y alcantarillado, con base en los principios de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, universalidad, accesibilidad, regularidad, calidad,

responsabilidad, continuidad, seguridad y precios equitativos.

El Directorio de la EPAAGUA, mediante Resolucién 04-02-2014 de 03 de febrero de
2014, aprobo el Reglamento Organico Funcional de la EPAAGUA, el cual determina las
funciones y atribuciones, de acuerdo a los niveles administrativos, definidos en su

articulo 1, de la siguiente manera:

Nivel Directivo: Directorio

o o

Nivel Ejecutivo: Gerente General

o

Nivel Asesor: Comisiones, Asesoria Juridica, Auditoria Interna

d. Nivel Operativo: Jefatura de Agua Potable y Alcantarillado, Jefatura de
Comercializacién

e. Nivel de Apoyo: Jefatura Talento Humano, Jefatura Financiera, Coordinacion

de Sistemas de Informacién Institucional, Secretaria General

La Directora de Obras PuUblicas del GADM del cantén El Guabo, en oficio 11-2978-FDP-
QPM-2015 de 25 de noviembre de 2015, indic6 al Alcalde del cantén El Guabo:
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"... con oficio No. 335-GADMCG-2015, de 29 dejulio de 2015 se me solicitd se
realice la transferencia de bienes y servicios que corresponden al GAD Municipal
del cantdn El Guabo en un méaximo de 60 dias a la empresa EPAAGUA vy ésta
tenga asumida la competencia total ... sefialdndole adicionalmente que los
servicios tanto de operaciéon y mantenimiento de los servicios de agua potable y
alcantarillado y la colocacidn de nuevos ramales y usuarios lo seguimos haciendo
en el Departamento de Obras Plblicas por medio de la Unidad de Agua Potable y
Alcantarillado ... Por lo que me permito solicitarle a Ud. como Presidente del
Directorio de la empresa EPAAGUA, se tomen las acciones correspondientes para
qgue se solucione de forma definitiva el traspaso y las competencias que adn estan
siendo ejecutadas por este departamento. ”

En relacién con la implementacion del Reglamento Organico Funcional de la Empresa
Piblica de Agua Potable y Alcantarillado del canton El Guabo, el Gerente General de la

EPAAGUA, en oficio 013-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero de 2017, manifesto:

“‘No se implemento porque la empresa es pequefia ... por consiguiente no ha
contratado personal ni administrativa y técnicamente; pero en el 2017 se
procederd arevisar para tomarlas debidas correcciones”.

El Alcalde, encargado, del GADM del cantén El Guabo, con oficio 040-DJADMG-2017

de 27 de enero de 2017, sefial6:

"La empresa creada en la administracién anterior tuvo un mal inicio, pues no se
considerd el traspaso de todos los activos y competencias que debia asumir dicha
empresa, esta administracién, ha venido impulsando que en forma definitiva la
Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton EI Guabo
(EPAAGUA), cumpla con sus objetivos y de esa manera el GAD municipal se
desvincule de lo relacionado con el abastecimiento de agua potable y el
alcantarillado, sin que esto signifique que esta administracién deje de impulsar la
atencion a la ciudadania para el abastecimiento del liquido vital y del
mantenimiento e instalacion de nuevas redes tanto de agua potable como de
alcantarillado ... los sefiores trabajadores que deberian pasar a la empresa
EPAAGUA, exigen demasiados derechos, que si bien estan estipulados en el
contrato colectivo, la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton
El Guabo (EPAAGUA), no las puede asumirprecisamente por el proceso de inicio
de esta empresa y falta de presupuesto para cubrirlas aspiraciones laborales(...)".

Al citado oficio, el Alcalde adjunt6 el Convenio Institucional Técnico de 05 de febrero de
2016, segun el cual, el personal técnico, trabajadores y maquinaria que laboran en la
Municipalidad en el sistema de agua potable y alcantarilado, pasan a colaborar

temporalmente con la EPAAGUA, hasta que la empresa pueda estructurarse y

organizarse.
De la informacién analizada, se determind que la utilizacién del personal técnico,

trabajadores y maquinaria, empleados en las labores de la EPAAGUA, depende de la

disponibilidad de la Direccidn de Obras Publicas del GADM del cantén ElI Guabo.
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La Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que regula la constitucidon, organizacion y
funcionamiento de la EPAAGUA, de 04 de noviembre de 2013, en su primera disposicion

transitoria, establece:

“La reestructuracién organica y funcional de la Empresa que se deriva de la
presente ordenanza, se realizara secuencialmente y de acuerdo a las
disponibilidades financieras de la Empresa, sin que en ningln caso pueda durar
mas alla de un término de ciento veinte dias contados a partir de la vigencia de la
presente ordenanza”.

Por lo expuesto, la EPAAGUA no logré la reestructuraciéon organica y funcional de la
empresa, a pesar de que hasta la fecha de cierre de la accion de control 25 noviembre
de 2016, transcurrieron 948 dias calendario luego de cumplidos los 120 dias término
establecidos en la primera disposicidon transitoria de la Ordenanza Sustitutiva a la
Ordenanza que regula la constitucion, organizacion y funcionamiento de la Empresa
Publica de Agua Potable y Alcantarillado del Cantén El Guabo. La EPAAGUA, desde el
01 de enero de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, se mantuvo integrada por cuatro
funcionarios, un Gerente General, un Asesor Juridico, una Tesorera - Recaudadora y

una Laboratorista.

Conclusién

El Alcalde del GADM del cantdn El Guabo y los Gerentes Generales de la EPAAGUA,
en el periodo comprendido desde el 01 de enero de 2015 hasta el 25 de noviembre de
2016, fecha de corte de la accion de control, al no velar por la reestructuracion organica
y funcional de la EPAAGUA, incumplieron la primera disposicion transitoria de la
Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que regula la constitucion, organizacién y
funcionamiento de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del Canton El

Guabo, lo que limit6é la gestion de la empresa en el cumplimiento de su misién.

Recomendacién

El Alcalde del GADM del cantén El Guabo

7. Coordinara con el Gerente General de la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado de El Guabo EPAAGUA, la reestructuraciéon orgéanica y funcional
de la empresa y la implementacidon del Reglamento Organico Funcional de la

'ca de Agua Potable y Alcantarillado del canton El Guabo.
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Planificacion estratégica de la EPAAGUA

En relacidon con la planificacion estratégica de la EPAAGUA, el Gerente General, en el

numeral 2 del oficio 016-GG-EPAAGUA-2017 de 26 de enero de 2017, sefialé que:

“No hay plan estratégico; se va a implementar el mismo en el 2017".

El Alcalde, el Concejal y la Directora de Obras Publicas del GADM del canton El Guabo,
en oficio 038-GADM-EG-2017 de 27 de enero de 2017, comunicacion de 31 de enero
de 2017 y oficio 01-091-FDP-OPM-2017 de 25 de enero de 2017, respectivamente,
como miembros del Directorio de la EPAAGUA, sefalaron que no existe plan estratégico

de la EPAAGUA.

Entre las atribuciones del Directorio, el numeral 6 del articulo 9 de la Ley Orgéanica de
Empresas Publicas, LOEP, publicada en Registro Oficial Suplemento 48 de 16 de
octubre de 2009, dispone:

“Aprobar el Plan Estratégico de la empresa, elaborado y presentado por la
Gerencia General, y evaluar su ejecucion”.

Ademas, el literal a) del articulo 19 de la Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que
regula la constitucion, organizacion y funcionamiento de la EPAAGUA, de 04 de

noviembre 2013, entre los deberes y atribuciones del Gerente General, establece:

“Definir, conducir, organizar y supervisar la administracion de EPAAGUA de
acuerdo con el Plan Estratégico (...)"

El numeral 3 del articulo 8 del Reglamento Orgéanico Funcional de la Empresa Publica
de Agua Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo, EPAAGUA, aprobado mediante
Resolucion 04-02-2014 de 03 de febrero de 2014, entre las funciones, deberes y

atribuciones del Gerente General, precisa:

“Liderar el proceso de planificacion estratégica empresarial (...)".

Adicionalmente, la norma 200-02 “Administracién estratégica” de las Normas de Control
Interno de la Contraloria General del Estado para Entidades del Sector Publico,

publicadas en Registro Oficial Suplemento 87 de 14 de diciembre de 2009, sefiala:

“Las entidades del sector publico ... implantaran ... indicadores de gestion que

permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion

institucional ... requieren para su gestion, la implantacién de un sistema de

planificacion que incluya la formulacidn, ejecucién, control, seguimiento y
v 7plan plurianual institucional (...)".
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La ausencia de un plan estratégico provocé que la EPAAGUA no disponga de objetivos
estratégicos, que definan el camino por el cual se debe conducir, la forma de organizar
la empresa, los medios para supervisar su administracion y su operatividad, con la

finalidad de lograr la mejora continua del servicio.

Conclusiéon

Los Gerentes Generales de la EPAAGUA, desde el 01 de enero de 2015 hasta la fecha
de corte del examen 25 de noviembre de 2016, al no elaborar ni presentar al Directorio
el Plan Estratégico necesario para la conduccidn, organizacién y supervisiéon de la
empresa, incumplieron el numeral 6 del articulo 9 de la Ley Organica de Empresas
Publicas, LOEP; al no definir, conducir, organizar ni supervisar la administracion de
EPAAGUA de acuerdo con el plan estratégico, incumplieron el literal a) del articulo 19
de la Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que regula la constitucién, organizacion y
funcionamiento de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del Cantén El
Guabo EPAAGUA; al no liderar el proceso de planificacién estratégica empresarial,
incumplieron el numeral 3 del articulo 8 del Reglamento Organico Funcional de la
Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo, EPAAGUA; v ,
al no implantar un sistema de planificacion, incumplieron la Norma de Control Interno
200-02 “Administracion estratégica”de la Contraloria General del Estado para Entidades
del Sector Publico; lo que provocd que la empresa funcione sin una planificacion
estratégica que le permita conseguir sus objetivos y lograr la mejora continua

del servicio.

Recomendacién

El Directorio de la EPAAGUA

8. Dispondra al Gerente General elaborar y presentar el plan estratégico de la

EPAAGUA, a fin de revisarlo y aprobarlo.

Sistema de recaudaciéon de la EPAAGUA
El Gerente General de la EPAAGUA, en oficio 011-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero
de 2017, manifestd que dispone del catastro de consumidores, con el cual se realiza la

recaudacion; ademas informé que coordina con el Departamento de Avaltuos del GADM
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del cantén El Guabo para generar los planos urbanos del cantén, asi como, para realizar

el levantamiento y actualizacion de la informacion.

El citado funcionario, en oficio 012-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero de 2017,

sefial6:

“6. No se entregan facturas ya que hasta el momento los usuarios se acercan a
las ventanillas de tesoreria y cancelan anualmente el agua ... 9. Se conversara
con las entidades competentes que puedan dar una guia para el fondo de
preservacién y poder generar una politica para poder cumplirla ... 14. Los valores
gue ingresan son bajos y sdlo sirven para cubrir los gastos de personaly oficina".
El mismo servidor, en oficio 013-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero de 2017, en el

punto 2, manifesto:

“La empresa aln no cuenta con proceso de planillas de agua ya que esta
empefiada en tratar de dotar al 100% de agua a la poblacién
Ademas, con oficio 015-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero de 2017, remitié el acta de
la segunda sesidn ordinaria del Directorio de la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado del cantén El Guabo de 03 de febrero de 2014, en la cual, en el punto 3

del parrafo sexto consta:

"... existe una cantidad de 3700 usuarios de agua (a enero de 2014) que pagan
alrededor de un valor base de $ 2,25 mensual por usuario, que hasta la actualidad
no son notificados mensualmente en sus domicilios del pago, por el servicio de
agua y se acercan a pagar de acuerdo a la voluntad del usuario (...)".

Cabe sefialar, que la EPAAGUA cobra el servicio de agua potable de acuerdo a las
tarifas mensuales fijas, por categorias, segun los tipos constructivos de las viviendas,
de conformidad con el articulo 14 de la Ordenanza que reforma a la Ordenanza para el

Servicio de Agua Potable del cantén ElI Guabo, vigente desde el 18 de enero del 2010.

Tabla 3. Tarifas mensuales fijas por categorias, segun los tipos constructivos de vivienda en el
cantén El Guabo

Tarifa Mensual

Categoria Tipo Constructivo de Vivienda (USD)
A Viviendas populare§, casas de caﬁg, tabla, bahareque, 1,25
ladrillo o bloque antiguo
B Villas de construcciéon de hormigén con techo 2,25
Bl Viviendas con techo de losa 3,00
B2 Vivienda con techo de losa y un piso alto 4,50
B3 Viviendas tipo villa de 2 y 3 0 mas pisos 6,88
B4 Casas o edificios de hormigén de 3 o mas pisos 11,75
Ca Viviendas para locales comerciales 2,25

26



Tarifa Mensual

Categoria Tipo Constructivo de Vivienda (USD)
- Viviendas para departame.ntos de arriendo o con 4,25
negocios
cb Casas con departamentos qle arriendo o con locales 5.50
comerciales
C2 Departamentos de arriendo o varios negocios 6,25
D1 Hoteles, moteles, penspnes, residenciales, entidades 27.25
bancarias, empresas
D2 Lavadoras de carros, embotelladoras de gaseosas, 38,75

embotelladoras de agua

Sobre el particular, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control del Agua,
ARCA, con oficio ARCA-DE-2016-1884-OF de 18 de diciembre de 2016, entregd el
“Informe de evaluacién de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento
gue se brinda en el canton El Guabo, provincia de El Oro”, en el que consta que la
empresa de agua potable cuenta con un sistema de cobro desactualizado y carece de
incentivos para que los consumidores se acerquen a realizar sus pagos; concluyendo
que la recaudacion no contribuy6 a la sostenibilidad del servicio y que la EPAAGUA no

tiene inversion en conservacion de fuentes de agua.

La primera reforma a la Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que Regula la
Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado del canton El Guabo, EPAAGUA, de 26 de junio de 2016, en su articulo 1

incorpord al patrimonio de la empresa:

“Las transferencias constituidas por las asignaciones econdmicas del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo, realicen a la Empresa
Publica de Agua Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo (EPAAGUA). Hasta
que ésta sea autosustentable, de acuerdo al requerimiento que efectie el
Directorio de ésta y con un plazo de dos afios a partir de esta reforma, fecha en
gue se hara una evaluacion, y en caso de determinarse que todavia necesita
recibir ayuda de parte del GAD Municipal se podria previa resoluciéon del Concejo,
ampliarse un afio mas”.

El literal c) del articulo 117 del Reglamento a la Ley Organica de Recursos Hidricos
Usos y Aprovechamiento del Agua, expedido mediante Decreto Ejecutivo 650 publicado

en Registro Oficial Suplemento 483 de 20 de abril de 2015, establece que:

Un sistema de tarifas es sostenible econdémicamente cuando mediante su
establecimiento y recaudacion es posible gestionar un sistema de infraestructuras
hidraulicas, proteccion y manejo de cuencas y mejorarprogresivamente su calidad
y la eficiencia en la gestiéon del agua, asi como la prestacion de los servicios

publicos relacionados”.

N
)
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Con relacion al sistema de tarifas y recaudacion, el articulo 116 del Reglamento antes

citado, manifiesta:

. mediante la fijacion y sistema eficiente de recaudacion, se facilitard el buen
uso y estado de proteccion y conservacion de manejo de cuencas, de la
infraestructura hidraulica, asi como su reposicion

Por lo expuesto, durante el periodo de la presente acciéon de control, el sistema de
recaudacion de la EPAAGUA no emitid ni distribuyd las planillas mensuales por el
servicio de agua potable, a pesar de contar con un catastro de abonados, lo que provoco
gue los usuarios se acerquen a pagar por el consumo de agua a su voluntad, que la
empresa no sea autosustentable, no gestione infraestructuras hidraulicas, ni la

proteccién y manejo de las cuencas hidrograficas.

El articulo 17 de la “Ordenanza que reforma a la Ordenanza para el Servicio de Agua
Potable del canton El Guabo”, vigente desde el 18 de enero del 2010, cita que el pago

de consumo de agua se lo hara por mensualidades vencidas.

Con relacion a la emision de planillas, el numeral 11 del articulo 13 del Reglamento
Organico Funcional de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del cantén
El Guabo, vigente desde el 03 de febrero de 2014, dentro de las competencias del
Catastro de Usuarios, Facturacion y Recaudacion, dispone emitir y entregar planillas de

pago de agua potable y alcantarillado.

El literal m) del numeral 5.8 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gesti6n
Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén El Guabo, de 30 de julio de 2014, entre las funciones y atribuciones de la

Empresa Municipal Publica de Agua Potable y Alcantarillado de El Guabo, establece:

“Realizar la emisién y distribucion de facturas por consumo mensual de agua
potable”.

Conclusién

Los Gerentes Generales de la EPAAGUA, desde el 01 de enero de 2015 hasta la fecha
de corte del examen 25 de noviembre de 2016, al no emitir ni distribuir planillas de pago
por los servicios de agua potable y alcantarillado, incumplieron el numeral 11 del articulo
13 del Reglamento Orgéanico Funcional de la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado del cantén El Guabo y el literal m) del numeral 5.8 del articulo 15 del

~ o~ ' 0 de Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo
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Descentralizado Municipal del Cantén El Guabo; y, al no implementar un sistema de
tarifas sostenible econémicamente ni un sistema eficiente de recaudacion, inobservaron
desde el 20 de abril de 2015 al 25 de noviembre de 2016, los articulos 116 y 117 literal
c) del Reglamento a la Ley Organica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del
Agua; en consecuencia, la empresa no dispone de recursos financieros para protegery
conservar las cuencas hidrograficas, para gestionar infraestructura hidraulica ni para

mejorar progresivamente la calidad del servicio.

Recomendaciones

El Directorio de la EPAAGUA

9. Dispondra al Gerente General, disefiar e implementar en la empresa un sistema
de recaudacion, facturacion, emision de planillas y determinacién de tarifas, que
cubra los costos de produccidon de agua potable y permita que la empresa sea
autosustentable, gestione sus infraestructuras hidraulicas, la proteccion y el
manejo de su cuenca hidrogréfica, considerando la normativa hidrica, ambiental

y de salud publica. Verificara su cumplimiento.

10. Dispondra al Gerente General, disefiar e implementar en la empresa un catastro
de redes de agua potable y alcantarillado, integrado al catastro predial municipal,
gue permita mantener un registro geogréafico de los propietarios en los planos
urbanos del cantdn, facilite la actualizacion permanente de la informacion y
registre los detalles técnicos de las redes, a fin de mejorar la operacion,
instalacion y mantenimiento de la infraestructura existente y la mejora continua

del servicio. Verificara su cumplimiento.

Coordinacion del Gobierno Autobnomo Descentralizado Municipal de El Guabo con

las juntas administradoras de agua potable

La Ley Organica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del Agua, publicada en
Registro Oficial Suplemento 305 de 06 de agosto de 2014, en su articulo 43 define a las
juntas administradoras de agua potable como organizaciones comunitarias, sin fines de
lucro, creadas para prestar el servicio publico de agua potable, cuyo accionar se
fundamenta en criterios de eficiencia econdmica, sostenibilidad del recurso hidrico,

m on de los servicios y equidad en el reparto del agua.
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La EPAAGUA, en el punto “Generalidades del cantén El Guabo” del “Informe técnico de
la autoevaluacién de la prestacidon de los servicios de agua potable y saneamiento del
cantéon El Guabo”, indicod que presta el servicio de agua potable en la cabecera cantonal
de El Guabo y en las parroquias rurales La lberia y Barbones, y que en las demas
parroquias rurales esta a cargo de 6 juntas administradoras de agua potable y 2

organizaciones comunitarias.

En relacidon a la coordinacion de la EPAAGUA con las juntas administradoras de agua
potable del cantén El Guabo, el Gerente General, mediante oficio 012-GG-EPAAGUA-
2017 de 25 de enero de 2017, en el punto 1, manifesto:

“Documentos de alianzas o de coordinacion con las juntas administradoras de
agua.- No tenemos documentos de este tipo porque consideramos que lasjuntas
no son legales (..
El Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control del Agua, ARCA, con oficio
ARCA-DE-02016-1884-OF de 18 de diciembre de 2016, presenté el “Informe de
Evaluacion de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento que se
brinda en el cantdn El Guabo” de 04 de octubre de 2016, en el que concluy6 que, al no
reportar informaciéon sobre las juntas administradoras de agua potable, el ARCA no pudo

hacer un analisis integral de la prestacion del servicio en el canton.

En relacién con la coordinacion entre el GADM del canton El Guabo y las juntas
administradoras de agua potable, el articulo 137 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, publicado en Registro Oficial Suplemento

303 de 19 de octubre de 2010, sefala:

.. Los gobiernos autbnomos descentralizados municipales realizaran alianzas
con los sistemas comunitarios para gestionar conjuntamente con las juntas
administradoras de agua potable y alcantarillado existentes en las areas rurales
de su circunscripcién. Fortaleciendo el funcionamiento de los sistemas
comunitarios (...)".

Asimismo, el Reglamento a la Ley de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del
Agua, emitido con Decreto Ejecutivo 650 publicado en Registro Oficial Suplemento 483

de 20 de abril de 2015, en su articulo 43 establece:

“Las relaciones de las Juntas Administradoras de Agua Potable con el
correspondiente Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal estaran
basadas en los principios de coordinacion y transparencia (...)"
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De lo expuesto, se deriva que la EPAAGUA no establecié alianzas para fortalecer la
coordinacién con las juntas administradoras de agua existentes en el cantén El Guabo,

a fin mejorar el servicio de agua potable en su jurisdiccion.

Conclusiéon

El Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén El Guabo y los Gerentes
Generales de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del canton
El Guabo, durante el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2015 y el 25 de
noviembre de 2016, fecha de corte del examen, inobservaron el articulo 137 del Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién; y, desde el 20 de
abril de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el articulo 43 del Reglamento a la Ley
de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del Agua, al no suscribir alianzas o
convenios con las juntas administradoras de agua existentes en las areas rurales de su
circunscripcion; esta falta de coordinacion impidié definir acciones de fortalecimiento de

los sistemas comunitarios de agua potable en los sectores rurales del canton El Guabo.

Recomendaciones

El Directorio de la EPAAGUA

11. Dispondra al Gerente General de la EPAAGUA, coordinar con las juntas
administradoras de agua potable, a fin de determinar las necesidades de cada
sector; las soluciones propuestas deberan constar en un plan de accién que
identifique el alcance de la participacion de las juntas de agua, del municipio y

de la EPAAGUA. Verificard el cumplimiento.

12. Dispondra al Gerente General de la EPAAGUA, implementar convenios entre el
GADM del cantén El Guabo, la EPAAGUA vy las juntas administradoras de agua
potable, con base en los planes de accién, a fin de establecer la participacion y
distribucién de acciones coordinadas para evitar duplicidad de esfuerzos, y
contribuir al mejoramiento de los servicios de agua potable de las parroquias del

canton El Guabo. Verificara el cumplimiento.
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Plan de manejo de la planta de agua potable El Vergel y calidad del agua potable

La planta de tratamiento de agua potable (PTAP) El Vergel, administrada por la Empresa
Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton El Guabo, EPAAGUA, suministra

agua potable a la cabecera cantonal El Guabo.

Mediante Convenio Institucional Técnico de 05 de febrero de 2016, suscrito entre el
Gobierno Autobnomo Descentralizado Municipal del Cantéon El Guabo y la Empresa
Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton El Guabo EPAAGUA, con vigencia
de cuatro afios, el personal técnico, trabajadores y maquinaria que laboran en la
Municipalidad en el sistema de agua potable y alcantarillado, pasaron a colaborar

temporalmente a la EPAAGUA, hasta que la empresa pueda estructurarse.

La Secretaria Nacional del Agua, SENAGUA, a través de la Demarcacion Hidrografica
Jubones, otorgé al Municipio de ElI Guabo la autorizacion del derecho de
aprovechamiento de aguas del rio Casacay, mediante Resolucion 286-77-T de 16 de
febrero 2012, para el caudal de 164,36 litros por segundo con dotacion béasica de 200

litros por habitante por dia.

La Secretaria de Gestion Ambiental del Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial
de El Oro, el 05 de abril de 2013 aproboé el estudio de impacto ambiental “Construccion
de captacion, planta de tratamiento y construccion de un anillo hidraulico del nuevo
sistema de agua potable para la ciudad de El Guabo”y el 24 de agosto de 2013 otorgd

la licencia ambiental 51-SGA-GPAEO.

El articulo 1 de la licencia ambiental, citada anteriormente, dispone al GADM del canton

El Guabo:

“Cumplir estrictamente lo sefialado en el Estudio de Impacto Ambiental y Plan de
Manejo Ambiental aprobado”.
El plan de manejo ambiental aprobado para el proyecto “Construccion de captacion,
planta de tratamiento y construccion de un anillo hidraulico del nuevo sistema de agua
potable para la ciudad de ElI Guabo” comprende las fases de construccion vy

funcionamiento.

El numeral 7.14 del plan de manejo ambiental, para la fase de funcionamiento, en la

sefala:
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. Las medidas dispuestas dentro del Plan de Manejo Ambiental de la fase de
operaciéon son uUnicamente para actividades del funcionamiento de la Planta de
Tratamiento de Agua Potable, incluyendo su mantenimiento, como ademas de los
mantenimientos preventivos del Sistema de conduccién y distribucién de agua

potable

Respecto al cumplimiento de las actividades del plan de manejo ambiental de la planta

de tratamiento de agua potable El Vergel, el equipo de control observo lo siguiente:

Tabla 4. Cumplimiento del plan de manejo

7.15 Plan de prevencion y mitigaciéon

Actividad Medio de verificacion Oficio Observacion
El Jefe de Agua
Potable no adjunt6
Desarrollar las actividades Plan anual y Oficio 01- los planes ni los
de mantenimiento preventivo cronograma de 116-AP- cronogramas de
de la PTAP y del sistema de mantenimiento de GADMEG- mantenimiento
conduccioén y distribucién de limpieza de la PTAP y 2017 preventivo de la
agua potable, conforme a lo del sistema de 25 de enero PTAP, de los
establecido en el cronograma conduccion y sistemas de
. SR de 2016 o
de mantenimiento distribucién. conduccién y
distribucién del 2015
y 2016
7.16. Plan de contingencia
Actividad Medio de verificacion Oficio Observacion
L . Oficio 01- El Jefe de Agua
Programacion de simulacros 116-AP- Potable no adjunté
para derrames de productos Plan de contingencias GADMEG- el plan de
quimicos peligrosos, sismos e aprobado 2017 h .
. . contingencias
incendios 25 de enero aprobado
de 2016 P
Oficio 011- El Gerente de
Botiquin de primeros GG- EPAAGUA no
Disponibilidad de botiquin de gt Pr EPAAGUA- registro la
) - . auxilios y extintores . -
primeros auxilios y extintores . ; 2017 existencia del
disponibles. L
25 de enero botiquin y
de 2017 extintores
7.17. Plan de capacitacion
Actividad Medio de verificacion Oficio Observacion
Todos los trabajadores de la Oficio 018-
planta de agua potable GG- El Gerente de
i EPAAGUA indicé
recibiran charlas de Reg_lstrqs de EPAAGUA- Indico
L ; - capacitaciones e gque no se
capacitacion e induccién sobre - . 2017 .
. . inducciones realizaron
las medidas del plan de manejo 31 de enero capacitaciones
Ambiental. de 2017 P
7.19. Plan de monitoreo y control
Actividad M?QIO de Oficio Observacion
verificacion
Informes semestrales Oficio 018-GG- El Gerente de la

de los monitoreos de
ruido ambiental.
Informes anuales de
los monitoreos de
ruido laboral

EPAAGUA indicé que no
se han realizado
monitoreos de ruido
ambiental ni de ruido
laboral

EPAAGUA-2017
31 de enero de
2017

Monitoreos de ruido
ambiental y laboral
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ivi Medio de
Actividad L L.
verificacion Oficio Observacioén

Monitoreo semestral de Oficio 018-GG-
la calidad del agua en . . EPAAGUA-2017 EI G.efente de EPA_AGUA
la captacién y en la nformes de los 31 de enero de |nd|cp que no realizaron
monitoreos de agua 2017 monitoreos de agua por

distribucion por un
laboratorio acreditado

un laboratorio acreditado
Del cuadro que antecede se determind que la EPAAGUA no evidencio el cumplimiento
de las siguientes actividades establecidas en el plan de manejo ambiental para la fase

de funcionamiento:

Plan de prevenciéon y mitigacién: Actividades de mantenimiento preventivo en la
PTAP y en los sistemas de conduccion y distribucion conforme lo establecido en
el cronograma de mantenimiento.
Plan de contingencia: Programacion de simulacros para derrames de productos
guimicos peligrosos, sismos e incendios, disponibilidad de botiquin de primeros
auxilios y extintores.
Plan de capacitacion: Charlas de capacitacion e induccion.

- Plan de monitoreo y control: Monitoreos de ruido ambiental y laboral, monitoreos

semestrales de la calidad del agua realizados por un laboratorio acreditado.

Entre las funciones y atribuciones de la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado, el literal e) del numeral 5.8 del articulo 15 del Reglamento Organico de
Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del canton El Guabo, establece que la empresa debera ejecutar el plan de
monitoreo de la calidad del agua potable en la planta de tratamiento, tanques de
almacenamiento, redes de distribucion y grifo de usuario, a través del laboratorio

municipal de agua potable.

Con relacién a los monitoreos para determinar la calidad del agua potable, la norma
técnica ecuatoriana NTE INEN 1108:2014, en la Tabla Y.1 del Apéndice Y, establece el
nimero minimo de muestras a tomarse, de acuerdo a la poblacion servida, para el

analisis de coliformes fecales en el sistema de distribucion de agua potable.

“Tabla Y.1 Ndmero minimo de muestras a tomarse de acuerdo a la poblacién servida para el
analisis de coliformes fecales en el sistema de distribucién de agua potable”

Poblacion Numero total de muestras por afio
<5 000 12
5000- 100 000 12 por cada 5 000 personas
>100000-500 000 120 mas 12 porcada 10 000 personas
> 500 000 600 més 12 por cada 100 000 personas

Le '
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Para el caso de la poblacion servida por la EPAAGUA, el nUmero minimo de muestras
de agua para el andlisis de coliformes fecales en el sistema de distribucion de agua

potable corresponde a 12 por afio por cada 5 000 personas.

Con relacion a los requisitos microbiolégicos, que debe cumplir el agua potable, la norma
técnica ecuatoriana NTE INEN 1108:2014, en su Tabla 7 del numeral 5.3, establece el
valor maximo para coliformes fecales, cryptosporidium y giardia, de acuerdo al siguiente

detalle:

"TABLA 7. Requisitos Microbiolégicos”

Requisitos Microbiolégicos Maximo
Coliformes fecales (1): <11 *
Tubos multiples NMP/100 mi 6 < 1w
Filtracion por membrana ufe/100 mi
Cryptosporidium, namero de quistes/litro Ausencia
Giardia, numero de quistes/litro Ausencia

» <1,1 significa que en el ensayo del NMP utilizando 5 tubos de 20 cm>6 10 tubos de 10 env ninguno es positivo
++ < 1significa que no se observan colonias
(1) verel anexo 1, para el nUmero de unidades (muestras) a tomar de acuerdo con la poblacién servida

El Gerente General de EPAAGUA, en oficio 012-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero
de 2017, en el numeral 4, indico que no cuenta con un plan de monitoreo de la calidad
del agua potable; sin embargo, realizaron analisis de laboratorio de muestras de agua
tomadas en sitios urbanos y rurales; a la entrada, a la salida, en los tanques de
almacenamiento de la planta de tratamiento y en las redes domiciliarias de la cabecera

cantonal, cuyos resultados se resumen en las tablas 5, 6y 7:

Tabla 5. Resultados de los andlisis de muestras de agua, tomadas en sitios urbanos y rurales
del cantén El Guabo
Parametros fisicos - quimicos

Fecha Sitio Color Turbiedad PH Hierro Cloro libre  Coliformes fecales
Limite maximo permitido* 15 (Pt-Co) 5 NTU 0,3 a 1,5mg/l zllllu’;le,\;lfo%on?i mi

La Floresta 0 0,4 69 001 0,7 _
San Bautista 0 1,5 6,4 0,05 0,4

2015-03-24 11 de Diciembre 0 4,3 7,1 0,04 0,8 _
La Alborada 0 0,3 7 0,03 0,4 _
Escuela General 0 11 6,6 0,07 0,4 _
Los Cumbenios 0 1,3 6,9 0,03 0,3 _

2015-03-27 La Delicia 0 1,3 6,9 0,02 0,3 _
21 de Agosto 0 1,2 7,1 0.03 0,4

2015-03-31 5 de Junio 10 5 5,4 0,3 0,5

2015.03.26 Rio Bonito 0 15 7 0,03 _
Pagua 0 15 6,7 0,06
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Fecha

2015-03-24

2015-03-31

2015-04-02

2015-04-19

2015-04-21

2015-04-29

2015-06-19

2015-06-25

2015-06-26

Sitio
Cotopaxi
Chimborazo
Esperanza/El Oro
Tendales
El Naranjo
Santa Cruz
La Victoria
Eusebio Séenz
La Isla
Rumifiahui
Ledesma
Los Laureles
Segundo Coello
Octubrina
Aduana
Cristo Rey
15 de Agosto
3 de Julio
20 de Junio
Eloy Alfaro
Mora Quifionez
10 de Julio
30 de Abril
El privilegio
Los Ciruelos
La Independencia
La Playa
La lberia
Tillales
Carmen Mora
Velasco lbarra
Vergel
Centro Comercial
Chontillal
El Chofer
Juana Mora
Rio Seco
Lago Verde
Bolivar Rizo

Santa Ana

Hospital Maria
Lorena Serrano

10 de Julio

Guarderia Aguilar
Al

Color

5
10

o0 O O O O U O O U O o0 ©O O O O O O O Ul U1 © U1 O O O O O O O O o o o oo o u»;

Turbiedad

1,9
1,2
1,4
06
23
5
6.1
1.4
06
2,5
1,2
11
0,6
0,9
0,9
08
11
04
08
0,7
1,9
19
1
1,2
18
11
06
1
0,7
23
05
04
05
04
06
11
0,9
1,7
0,4
03
03

1,3
0,5

PH

71
6,7
6,7
55
54
5,6
71
71

71
6,6
6,5

7,2
6,5
6,7

7,2

7,7
6,9

7,2
7,5
71
7,5
7,7
7,6
7,7
6,9

7,6
7,7
7,7
7,5

Hierro

0,02
0,09
0,07
0,04
0,06
0,96
0,54
0,07
0,06
0,09
0,04
0,04
0,05
0,07
0,07
0,03
0,07
0,05
0,05
0,03
0,05
0,03
0,03
0,07
0,07
0,3
0,3
0,2
0,3
0,3
0,3
0,2
0,3
0,3
0,3
0,3
0,2
0,3
0,3
0,2
0,3
0,3
0,3

Cloro libre

15
1,4
15
1,4
0,3
0,3
0,4
0,3
0,6
0,4
0,4
14
0,9
0,5

0,7
1,2
0,3
15
13

0,4

13
0,7
0,5
0,9
0,7
0,9
0,3
0,4
0,5
0,5
0,6
0,4

Coliformes fecales



Fecha Sitio Color  Turbiedad pH Hierro Cloro libre  Coliformes fecales

Santa Ana 0 0.6 68 0,03 0,4
i 0 0,4 6,5 0,02 1,5 )
2015-08-07 Las Acacias
Carmen Mora 0 0,6 6,9 0,03 0,4 B
9 de Mayo 0 0,7 72 0,06 0,4 i
Lago Verde 0 05 7 0,04 1,4 B
Bolivar Rizo 5 0,5 68 0,03 0,5 B
2015-08-14  Aduana 5 0.4 68 003 14 -
Segundo Coello 0 0,4 7 0,04 0,8 B
3 de Julio 5 0,6 72 002 0,7

*: Norma técnica ecuatoriana NTE INEN 1108:2014

En la Tabla 5 se determina que:

En las muestras de agua, tomadas en sitios urbanos y rurales del canton El Guabo,
en el aflo 2015, no se analizaron los pardmetros microbiolégicos: coliformes fecales,
cryptosporidium y giardia, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.3 de la norma
NTE INEN 1108:2014.

El valor de turbiedad monitoreado el 31 de marzo de 2015, en el sitio la Victoria fue

de 6,1 y superd el limite maximo permisible de 5 NTU, en 22%.

Tabla 6. Resultados de los andlisis de muestras de agua tomadas a la entrada y a la salida de
la planta de agua potable El Vergel y en domicilios de la ciudad de El Guabo.
Parametros fisicos-quimicos

o
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e - s - ° g
© S
o
A laentrada 3 25,6 08 7,798 481 22,1 0,09 01 0,16 <1

2016-01-29 A la salida 2 25,8 05 7,766 484 22,2 0,06 0,17 0,13 1,321
en domicilios 0 25,8 0,6 7,684 495 22,7 0,03 0,87 0,04 0,621 B
A la entrada B
2016-08-10 A la salida B
en domicilios 0 24,3 0,2 7,758 456 20,1 0,03 0,325 <1
Alaentrada 5 25,6 09 7,776 46,7 22,3 0,08 0,11 0,13 <1

2016-11-20 A la salida 2 25,8 05 7,765 46,7 221 0,06 0,09 0,09 1,25

en domicilios 0 25,6 03 7,732 46,6 221 0,03 0,09 0,03 0,325
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De la tabla 6 se determin6 que:

En enero y noviembre de 2016 se tomaron tres muestras (a la entrada, a la salida
y en domicilios), y en agosto de 2016 se analizé6 una muestra de domicilios.

- El analisis de coliformes fecales no se realizé a la entrada de la PTAP en agosto; a
la salida de la PTAP en enero, agosto y noviembre, ni en domicilios en enero y
noviembre.

No se realizaron los analisis de parametros microbiolégicos cryptosporidium y
giardia a la entrada y salida de la PTAP y en domicilio, de acuerdo a lo establecido

en el numeral 5.3 de la norma NTE INEN 1108:2014.

Tabla 7. Andlisis de muestras de agua cruda tomadas en la captacion del rio Casacay
Parametros fisicos-quimicos

el
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Criterio de Calidad* 6-9 75 (Pt-Co) 100, UNT 2 mg/l 1 mgll
2016-06-21 6,41 26,4 7 16 170,3 51 52 77 0,1 0,27
2016-09-20 6,51 26,5 8 22 169,3 53 54 68,9 0,11 0,29

* Anexo 1: Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes, Recurso Agua del TULSMA, Tabla 1.

En las muestras de agua tomadas en la captacién del rio Casacay, en los meses de
junio y septiembre de 2016, no se analizaron los parametros: arsénico, coliformes
fecales, bario, cadmio, cianuro, cromo hexavalente, fluoruros, DQO, DBOs, mercurio,
nitratos, nitritos, plomo, selenio, sulfatos, TPH, establecidos en la Tabla 1 “Criterios de
calidad de fuentes de agua para consumo humano y doméstico”, del Anexo 1. Norma
de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua, emitidos en el
Acuerdo Ministerial 097-A que reform6 al Texto Unificado de Legislacion Secundaria del
Ministerio del Ambiente TULSMA, vigente desde el 30 de julio de 2015, publicado en
Registro Oficial Suplemento 387 de 4 de noviembre de 2015.

El Gerente General y la Laboratorista de la EPAAGUA, en oficios 013-GG-EPAAGUA-
2017 y 001-AM-EPAAGUA-2017, respectivamente, de 25 de enero de 2017, indicaron
que el monitoreo de la calidad del agua en las redes de distribucién y en la planta de
tratamiento no considerd todos los parametros establecidos en la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN 1108:2014, debido a que el espectrofotometro estuvo en mal

estado y el analisis de las muestras se realizo en otros laboratorios. También adjuntaron
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copia de la proforma de calibracion y mantenimiento preventivo de los equipos de

laboratorio, de fecha 03 de febrero de 2016, emitida por la empresa ELICROM.

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal del canton El Guabo, en
oficio 01-118 AP-GADMEG-2017 de 25 de enero de 2017, indic6 que no se realizo el
monitoreo de la calidad del agua potable en las redes de distribucién y en la planta de
tratamiento conforme a la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1108:2014, debido a
que el laboratorio no cuenta con los equipos necesarios y algunos no estan en
condiciones operativas; por lo que se estan realizando coordinaciones y gestiones para

la implementacion integral del laboratorio.

El numeral 2 del articulo 11 “Deberes y Atribuciones del Gerente General”, de la Ley

Orgéanica de Empresas Publicas, vigente desde el 24 de julio de 2013, dispone:

“Cumpliry hacer cumplir la ley, reglamentos y deméas normativa aplicable (..

Entre las funciones del Técnico de Agua Potable y Alcantarillado, el inciso cinco numeral
4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos

del GADM del cantén El Guabo de 30 de julio de 2014, determina:

“Verificar el cumplimiento de las normas de proteccion y saneamiento ambiental

La Norma de Control Interno de la Contraloria General del Estado para Entidades del

Sector Publico 401-03 “Supervisiéon”, indica:

“Los directivos de la entidad, estableceran procedimientos de supervision de los
procesos y operaciones, para asegurar que cumplan con las normas y
regulaciones

Conclusiones

Los Gerentes Generales de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del
canton El Guabo, EPAAGUA, en funciones desde el 01 de enero de 2015 hasta el 25
de noviembre de 2016, incumplieron el numeral 2 del articulo 11 de la Ley Organica de
Empresas Publicas; al no velar por el cumplimiento del plan de manejo ambiental
aprobado, conforme lo sefialado en el articulo 1 de la licencia ambiental 51-SGA-

srvaron la norma 401-03 “Supervision" de las Normas de Control
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Interno de la Contraloria General del Estado para Entidades del Sector Publico, al no
supervisar que los responsables del control de la calidad del agua de consumo humano
cumplan con el numero minimo de muestras requeridas de acuerdo a la poblacién
servida, para el analisis de coliformes fecales en el sistema de distribucion de agua
potable, establecido en la Tabla Y.1 y los parametros fisico-quimicos y microbiol6gicos
exigidos por los numerales 5.2 y 5.3 de la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN
1108:2014, y desde el 30 de julio de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016 al no
considerar los parametros de la Tabla 1 “Criterios de calidad de fuentes de agua para
consumo humano y doméstico”, establecidos en el Acuerdo Ministerial 097-A del
Ministerio del Ambiente, en el control de la calidad del agua en la captacidon del

rio Casacay.

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado, que cumplié las funciones de Técnico de Agua
Potable y Alcantarillado del GADM del cantén El Guabo, desde el 01 de enero de 2015
hasta la fecha de corte del examen, 25 de noviembre de 2016, al no velar por el
cumplimiento del plan de manejo ambiental aprobado, conforme lo sefialado en el
articulo 1 de la licencia ambiental 51-SGA-GPAEO vy al no verificar el cumplimiento del
nimero minimo de muestras requeridas de acuerdo a la poblacién servida, para el
andlisis de coliformes fecales en el sistema de distribucién de agua potable, establecido
en la Tabla Y.1 y los parametros fisico-quimicos y microbioldgicos exigidos por los
numerales 5.2 y 5.3 de la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1108:2014, y desde el
30 de julio de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016 al no considerar los parametros
de la Tabla 1 “Criterios de calidad de fuentes de agua para consumo humano y
doméstico”, establecidos en el Acuerdo Ministerial 097-A del Ministerio del Ambiente, en
el control de la calidad del agua en la captacidon del rio Casacay; incumplié el inciso
cinco del numeral 4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion

Organizacional por Procesos del GADM del cantén ElI Guabo.

Inacciones que provocaron que la planta de agua potable El Vergel, funcione sin el
control y seguimiento de las actividades establecidas en el plan de manejo y sin el

control de varios parametros de la calidad del agua potable.
Recomendaciones
El Gerente General de la EPAAGUA,

13. Dispondréa al Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la EPAAGUA, establecer

control del cumplimiento del plan de manejo ambiental
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14,

15.

16.

aprobado, para el funcionamiento, mantenimiento preventivo y correctivo de la
planta de tratamiento de agua potable El Vergel, y del sistema de conduccion y

distribucién de agua potable. Verificara su cumplimiento.

Dispondrd al Jefe de Agua Potable y Alcantarilado de la EPAAGUA, la
presentacion trimestral de informes técnicos que incluyan indicadores y medios
de verificacidn de la operacidén, mantenimiento y dosificaciones, de acuerdo a las
caracteristicas del agua cruda, y del sistema de conduccion y distribucion del
agua potable. Los informes seran revisados y aprobados por el Gerente General

de la EPAAGUA.

Dispondra y verificara que el Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la
EPAAGUA, en coordinacién con el Técnico del Laboratorio de la planta de agua
potable El Vergel, gestionen el equipamiento y funcionamiento del laboratorio de
agua potable, a fin de tener los reactivos y equipos para los analisis fisicos,
guimicos y microbiolégicos, necesarios para el control y monitoreo de la calidad
en la captacién, conduccion, tratamiento, almacenamiento y distribucion del

agua potable del cantén ElI Guabo.

Dispondra y verificard que el Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la
EPAAGUA, en coordinacién con el Técnico del Laboratorio de la planta de agua
potable El Vergel, elaboren y ejecuten un plan de monitoreo de la calidad del
agua en la captaciéon, conduccion, tratamiento, almacenamiento y distribucion
del agua potable del canton ElI Guabo; considerando la frecuencia y los
pardmetros establecidos en la norma técnica de agua potable y en la normativa

ambiental y de salud publica.

Permisos ambientales de las plantas de tratamiento de aguas residuales

El permiso ambiental, segin la definicion del Acuerdo Ministerial 061 publicado en
Registro Oficial 316 de 04 de mayo de 2015, es la autorizacién administrativa emitida
por la autoridad ambiental competente, que demuestra el cumplimiento del proceso de
regularizacién ambiental de un proyecto, obra o actividad, con el cual, el promotor esti

facultado legal y reglamentariamente para la ejecucion de su actividad.

Los servidores publicos, relacionados con los sistemas de tratamiento de aguas

residuales del cantén El Guabo, entregaron al equipo de control la siguiente informacion:
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La Directora de Obras Publicas del GADM del cantén El Guabo, mediante oficio
12-2609-FDP-OPM-2016 de 21 de diciembre de 2016, proporcioné la lista de

proyectos de alcantarillado con permisos ambientales.

- El Gerente General de la EPAAGUA, en oficio 011-GG-EPAAGUA-2017 de 25
de enero de 2017, inform6 sobre la operatividad de las plantas de tratamiento y
los permisos ambientales; y, mediante oficio 018-GG-EPAAGUA-2017 de 31 de
enero de 2017, proporciond las fechas de inicio de operacion de las plantas de

tratamiento de aguas residuales del canton.

El Director Provincial del Ambiente de ElI Oro del Ministerio del Ambiente,
mediante oficio MAE-DPAEO-2017-0014 de 04 de enero de 2017, entregd
informacion del proceso de regularizacién de los sistemas de tratamiento de

aguas residuales del cantén El Guabo.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, en memorando
006-SLDS-2017 de 24 de enero de 2017, dio a conocer el estado de
funcionamiento y la disponibilidad de permisos ambientales de los sistemas de
tratamiento de aguas residuales; ademas, sefialé que la falta de permisos
ambientales de las plantas de tratamiento de aguas residuales se debi6 a la

escasa coordinacion entre los diferentes departamentos.

En la siguiente tabla se resume la informacién de los oficios, anteriormente citados:

Tabla 8. Plantas de tratamiento de aguas residuales en el canton E Guabo

Planta de . ) Inicio de
tratamiento Permiso ambiental operacién Estado

Permiso ambiental FA-082-SGAT- 06 de marzo

1 Sitio Chimborazo En operacion

GPAO de 19 de enero de 2011 de 2013
2 ParroqL!la La No tiene permiso ambiental - N(.J esta
Iberia funcionando
- . . . 06 de marzo s
3 Sitio Pagua No tiene permiso ambiental de 2013 En operacion
Sitio Riberas del . . . No esta
4 No tiene permiso ambiental - .
Jubones funcionando
Parroquia . . . 06 de marzo -
5 Tendales No tiene permiso ambiental de 2013 En operacion

De lo indicado en la tabla anterior, desde el 06 de marzo de 2013 hasta el 25 de

noviembre de 2016, fecha de corte de la presente accion de control, las plantas de
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tratamiento de aguas residuales ubicadas en las parroquias La lberia y sitio Riberas del
Jubones no tienen permisos ambientales y no estan en operacion; las PTAR ubicadas
en los sitios Pagua y parroquia Tendales no tienen permisos ambientales y estan en
operacion; y la planta de tratamiento de aguas residuales ubicada en el sitio Chimborazo

cuenta con permiso ambiental desde el 19 de enero de 2011 y esta en operacion.

Sobre el particular, el Director Provincial del Ambiente de El Oro del Ministerio del
Ambiente, con oficio MAE-DPAEO-2017-0014-0 de 04 de enero de 2017, adjunté la
siguiente documentacion de las actividades de seguimiento al proceso de regularizaciéon

de los proyectos de saneamiento del cantéon El Guabo:

1. Oficio MAE-DPAEO-2014-2729 de 03 de diciembre de 2014, dirigido al Alcalde
del GADM del canton El Guabo, en el cual solicitd iniciar la regularizaciéon
ambiental de las plantas de tratamiento de aguas residuales.

2. Acta de reunién de 12 de marzo de 2015, suscrita conjuntamente con el Alcalde
del GADM del canton El Guabo, en la que acordaron coordinar reuniones de
trabajo con el Técnico de Gestién Ambiental del GADM del canton El Guabo para
la regularizacién ambiental de los proyectos de saneamiento.

3. Oficio MAE-DPAEO-2016-0865 de 17 de mayo de 2016, dirigido al Alcalde del
GADM del cantén El Guabo, en el que solicit6 mantener una reunidn de trabajo
para revisar las acciones realizadas por la municipalidad en el area de

saneamiento ambiental.

El literal d) del articulo 55 del COOTAD, publicado en Registro Oficial Suplemento 303
de 19 de octubre de 2010, respecto a las competencias exclusivas del Gobierno

Autonomo Descentralizado Municipal, determina:

“Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de
aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento
ambiental (..
El numeral 2.5 del Reglamento Organico Funcional de la Empresa Publica de Agua
Potable y Alcantarillado EPAAGUA, aprobado mediante Resolucion 04-02-2014 de 03

de febrero de 2014, entre los objetivos de la empresa, establece:

“Prestarlos servicios publicos de alcantarillado sanitario y pluvial, que comprende:
sistema de recoleccién, conduccion, conexiones domiciliarias, sumideros, redesy
emisores, tratamiento y disposicion final de aguas servidas”.
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Con relacién a la obligacion de la municipalidad de obtener permisos ambientales para
proyectos de saneamiento, el articulo 13 del Acuerdo Ministerial 006 que reformé los
Titulos Iy IV del Libro VI del Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio
del Ambiente, TULSMA, publicado en Registro Oficial edicién especial 128, de 29 de
abril de 2014, vigente desde el 18 de febrero de 2014 hasta el 12 de febrero de 2015,

dispone:

Los proyectos, obras o actividades nuevas y en funcionamiento, deben
cumplir con el proceso de regularizacién ambiental de conformidad con este
reglamento, manuales de procedimiento, normativa ambiental aplicable,
obteniendo la licencia ambiental correspondiente

El articulo 14 del Acuerdo Ministerial 028, que sustituyd el Libro VI del Texto Unificado
de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, TULSMA, publicado en Registro
Oficial edicion especial 270, vigente desde el 13 de febrero de 2015 hasta el 03 de mayo

de 2015, establece:

“...Todos los proyectos, obras o actividades que generen impactos y riesgos
ambientales, deberan regularizarse mediante el SUIA™.

El articulo 14 del Acuerdo Ministerial 061, que reformd el Libro VI del Texto Unificado de
Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, TULSMA, publicado en Registro

Oficial edicién especial 316, vigente desde el 04 de mayo de 2015, sefala:

.. Los proyectos, obras o actividades, constantes en el catalogo expedido por la
Autoridad Ambiental Nacional deberan regularizarse a través del SUIA, el que
determinard automaticamente el tipo de permiso ambiental pudiendo ser: registro
ambiental o licencia ambiental”.

En el “Catadlogo de Proyectos, Obras o Actividades” del Acuerdo 061, citado

anteriormente, entre los proyectos que deben regularizarse a través del SUIA, constan
los proyectos de construccion y operacién de plantas de tratamiento de aguas

residuales.

Por otra parte, en relacion con las funciones y atribuciones del Técnico de Gestion
Ambiental del GADM del canton El Guabo, el literal u) del numeral 4.1.6. del articulo 15
del Reglamento Orgéanico de Gestibn Organizacional por Procesos del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo, vigente desde el 30 de julio

de 2014, establece:

“u. Desarrollar el proceso técnico para el licénciamiento ambiental de los distintos
proyectos, obras, actividades y servicios, publicos, mixtos y privados, que son
' equerimiento segln el marco legal ambiental vigente.”
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Adicionalmente, entre los deberes y atribuciones del Gerente General de la EPAAGUA,
el literal b) del articulo 19 de la Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que regula la
constitucion, organizacion y funcionamiento de la Empresa Publica de Agua Potable y

Alcantarillado del Cantén El Guabo, de 04 de noviembre de 2013, indica:

“Coordinar la actividad de EPAAGUA con las otras dependencias y empresas
municipales en aspectos que fueren pertinentes, cuidando que los planes y
programas de la Empresa guarden estrecha relacién con los planes y programas
municipales (..

Por lo expuesto, durante el periodo de andlisis de la accion de control, el GADM del
canton El Guabo y la EPAAGUA, no coordinaron la obtencidon de permisos ambientales
ante la Autoridad Ambiental Competente, para la operacion de los sistemas de
tratamiento de aguas residuales ubicados en las parroquias La Iberia y Tendales y en

los sitios Pagua y Riberas del Jubones.

Conclusiones

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, en funciones desde el
01 de enero de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, al no desarrollar el proceso
para obtener los permisos ambientales ante la Autoridad Ambiental Competente, de las
plantas de tratamiento de aguas residuales ubicadas en las parroquias La lberia y
Tendales y en los sitios Pagua y Riberas del Jubones, incumplio el literal u) del numeral
4.1.6. del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén EI Guabo; ademas
inobservé del 01 de enero de 2015 al 12 de febrero de 2015, el articulo 13 del Acuerdo
Ministerial 006 del TULSMA; desde el 13 de febrero de 2015 hasta el 03 de mayo de
2015, el articulo 14 del Acuerdo Ministerial 028 del TULSMA; y, desde el 04 de mayo de
2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el articulo 14 del Acuerdo Ministerial 061
del TULSMA.

Los Gerentes Generales de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del
cantén El Guabo EPAAGUA, desde el 01 de enero de 2015 hasta el 25 de noviembre
de 2016, incumplieron el literal b) del articulo 19 de la Ordenanza Sustitutiva a la
Ordenanza que regula la Constitucion, Organizaciéon y Funcionamiento de la Empresa
Publica de Agua Potable y Alcantarillado del Cantén El Guabo EPAAGUA; ademés
inobservaron, desde el 01 de enero de 2015 hasta el 12 de febrero de 2015, el articulo
13 del Acuerdo Ministerial 006; desde el 13 de febrero de 2015 hasta el 03 de mayo de

" -' ml*cuerdo Ministerial 028 del TULSMA; y, desde el 04 de mayo de
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2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el articulo 14 del Acuerdo Ministerial 061 del
TULSMA; al no coordinar con el GADM del cantbn El Guabo, la obtencién de los
permisos ambientales de las plantas de tratamiento de aguas residuales ubicadas en la

parroquias La Iberia y Tendales y en los sitios Pagua y Riberas del Jubones.

La ausencia de permisos ambientales de las plantas de tratamiento de aguas residuales
provocdé que no exista seguimiento de la autoridad ambiental de las medidas para

prevenir, mitigar, controlar, corregir y compensar los impactos ambientales negativos.

Recomendaciones

El Directorio de la EPAAGUA

17. Dispondréa al Gerente General de la EPAAGUA, en coordinacion con la Direccion
de Obras Publicas del GADM, implementar una base de datos de los permisos
ambientales de las obras de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales del

canton El Guabo. Verificara su cumplimiento.

18. Dispondra al Gerente General de la EPAAGUA, en coordinacion con la Direccién
de Obras Publicas del GADM, elaborar un plan de regularizacion ambiental para
obtener los permisos ambientales de las obras de alcantarillado y tratamiento de
aguas residuales existentes en el canton El Guabo, y confirmar que los nuevos
proyectos de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales

cuenten con permisos ambientales. Verificara su cumplimiento.

El Gerente General de la EPAAGUA

19. Designara al responsable del disefio e implementacion de mecanismos de
seguimiento y control de los planes de manejo ambiental, asi como el
cumplimiento de los compromisos ambientales adquiridos en los permisos
ambientales de las obras de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales del

cantéon El Guabo.

Estado, operacion y desempefio de las plantas de tratamiento de aguas residuales

en el cantén El Guabo

Entre los objetivos de la constitucion de la Empresa Publica de Agua Potable y

Alcantarillado del canton El Guabo, consta la prestacion del servicio de alcantarillado y



servicios complementarios; sin embargo, durante el periodo de analisis de la presente
accion de control, el ejercicio de esta competencia fue compartido entre la Direcciéon de

Obras Publicas del GADM y la EPAAGUA.

Con el Convenio Institucional Técnico de 05 de febrero de 2016, suscrito entre el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén EI Guabo y la Empresa
Pablica de Agua Potable y Alcantarillado del cantén El Guabo EPAAGUA, el personal
técnico, trabajadores y maquinaria que laboran en la Municipalidad en el sistema de
agua potable y alcantarillado, pasaron a colaborar temporalmente a la EPAAGUA, hasta

gue la empresa pueda estructurarse y organizarse.

El Alcalde, encargado, del GADM del cantén El Guabo, con oficio 040-DJADMG-2017

de 27 de enero de 2017, sefal6:

“La empresa creada en la administracion anterior tuvo un mal inicio, pues no se
considero el traspaso de todo los activos y competencias que debia asumir dicha
empresa, esta administracion, ha venido impulsando que en forma definitiva la
Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton EI Guabo
(EPAAGUA), cumpla con sus objetivos y de esa manera el GAD municipal se
desvincule de los relacionado con el abastecimiento de agua potable y el
alcantarillado, sin que esto signifigue que esta administracién deje de impulsar la
atenciéon a la ciudadania para el abastecimiento del liquido vital y del
mantenimiento e instalacion de nuevas redes tanto de agua potable como de
alcantarillado ... los sefiores trabajadores que deberian pasar a la empresa
EPAAGUA, exigen demasiados derechos, que si bien estan estipulados en el
contrato colectivo, la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del canton
El Guabo (EPAAGUA), no las puede asumirprecisamente por el proceso de inicio
de esta empresa y falta de presupuesto para cubrirlas aspiraciones laborales(...)".

De la informacion analizada, se determindé que la utilizacion del personal técnico,
trabajadores y maquinaria en las labores de la EPAAGUA, depende de la disponibilidad

de la Direccién de Obras Publicas del GADM del cantén El Guabo.

El Gerente General de la EPAAGUA, en oficios 011-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de
enero de 2017 y 018-GG-EPAAGUA-2017 de 31 de enero de 2017, presento

informacién de las plantas de tratamiento de aguas residuales del cantén El Guabo, que
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Planta de
tratamiento

Sitio Riberas del
Jubones

Parroquia La Iberia
Sitio Chimborazo
Sitio Pagua

Parroquia Tendales

Fecha de

construccion PTAR

20 de diciembre de
2010

Sin informacién
03 de junio de 2011

03 de junio de 2011
03 de junio de 2011

Tabla 9. Informacion de las plantas de tratamiento de aguas residuales en

Inicio de operacion
de la PTAR

Sin informacién

Sin informacién

06 de marzo de 2013
06 de marzo de 2013
06 de marzo de 2013

el cantéon El Guabo

Operatividad

No esta
funcionando

No esta
funcionando

En operacién
En operacion

En operacion

En el periodo de andlisis de la presente accién de control, tres plantas de tratamiento

de aguas residuales se encontraban operando y dos no estaban funcionando.

Con relacién a las plantas de tratamiento de aguas residuales operativas, ubicadas en
los sitios Chimborazo, Pagua y en la parroquia Tendales, el Gerente General de la
EPAAGUA, en oficio 018-GG-EPAAGUA-2017 de 31 de enero de 2017, indicé que la
empresa no lleva registros de mantenimiento, no implementaron sitios para
caracterizacion y aforo de efluentes, no dispone de registros de medicion de caudales,
no realiza analisis de laboratorio de los efluentes de las plantas de tratamiento de aguas
residuales por falta de coordinacion, no tiene cama de secado de lodos por lo que son
depositados en un canal abandonado y que no dispone de registros de la cantidad de

lodos depositados.

Durante el periodo de andlisis de la presente accién de control, el GADM del cantéon El
Guabo, no conto6 con registros que evidencien la ejecucidon del mantenimiento preventivo
y correctivo de las plantas de tratamiento de aguas residuales, ubicadas en los sitios

Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales.

Al respecto, el Manual de Operacion y Mantenimiento del sistema de alcantarillado
sanitario y plantas de tratamiento de aguas residuales del cantén El Guabo, en la

seccion “Mantenimiento” establece:

“La operacion y mantenimiento del sistema una vez que alcance el estado de
operacién normal se consideran dos elementos principales, operacidn rutinaria de
la planta y mantenimiento, que a su vez se divide en preventivo y correctivo ... Las
operaciones de mantenimiento preventivo son una serie de actividades que
permitirdn al sistema operar sin interrupcion durante el periodo de disefio. El
mantenimiento correctivo sera ejecutado ... cuando el caudal de aguas residuales
supere la capacidad instalada ... cuando fendmenos naturales o la actividad del
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hombre dafie alguna estructura del sistema de tratamiento ... cuando un filtro se
c6lmate totalmente ... cuando se presente cualquier dafio (...)"s

La norma 406-13 “Mantenimiento de bienes de larga duracién”de las Normas de Control
Interno de la Contraloria General del Estado para las entidades del sector publico,

publicadas en Registro Oficial Suplemento 87 de 14 de diciembre de 2009, dispone:

La entidad velara en forma constante por el mantenimiento preventivo y
correctivo de los bienes de larga duracién, a fin de conservar su estado 6ptimo de

funcionamiento y prolongar su vida Util. - Disefiard y ejecutard programas de
mantenimiento preventivo y correctivo, a fin de no afectar la gestion operativa de
la entidad (...)".

En el periodo de andlisis de la accion de control, el Jefe de Agua Potable y Alcantarillado
cumplié las funciones y responsabilidades de Técnico de Agua Potable y Alcantarillado
del GADM; entre las cuales, segun el inciso 2 del numeral 4.1.7 del articulo 15 del
Reglamento Organico de Gestién Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del cantén El Guabo de 30 de julio de 2014, le correspondia:

“Efectuar regularmente la operacién y mantenimiento de los servicios de agua
potable y alcantarillado de acuerdo a lo establecido”.

Por otra parte, durante el periodo de analisis de la presente accién de control, el GADM
del cantén El Guabo no ejecuté el monitoreo de efluentes de las plantas de tratamiento

de aguas residuales.

Al respecto, el articulo 25 del Acuerdo Ministerial 006 que reformé el Libro VI del Texto
Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, TULSMA, publicado
en Registro Oficial Edicidn Especial 128 de 29 de abril de 2014, vigente del 18 de febrero

de 2014 al 12 de febrero de 2015, define el objeto de los monitoreos como:

“...seguimiento sistemético y permanente mediante reportes conforme lo
establecido en la normativa o autorizacién ambiental, que contengan, los registros,
observaciones visuales, recoleccion, analisis y evaluacion de los resultados de los
muestreos de los recursos, en cuanto a la calidad y/o alteraciones en los medios
fisico, bidtico y/o socio - cultural y cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

El articulo 258 del Acuerdo Ministerial 028 que sustituy6 el Libro VI del Texto Unificado
de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, TULSMA, publicado en Registro

Oficial Edicién Especial 270, vigente del 13 de febrero de 2015 al 03 de mayo de 2015,
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. seguimiento sistematico y permanente, continuo o periédico, que se realiza
mediante reportes cuyo contenido esta establecido en la normativa y en la licencia
ambiental, que contiene las observaciones visuales, los registros de recoleccion,
los andlisis y la evaluacion de los resultados de los muestreos para medicion de
parametros de la calidad y/o de alteraciones en los medios fisico, biético, socio-
cultural; esto permite evaluar el desempefio de un proyecto, actividad u obra en el
cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y de la normativa ambiental vigente".

El articulo 253 del Acuerdo 061 que reformd6 el Libro VI del Texto Unificado de
Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, publicado en Registro Oficial
Edicion Especial 316, vigente desde el 04 de mayo de 2015, considera el objeto del

monitoreo como:

. Dar seguimiento sistematico y permanente, continuo o periédico, mediante
reportes cuyo contenido estd establecido en la normativa y en el permiso
ambiental, que contiene las observaciones visuales, los registros de recoleccion,
los analisis y la evaluacion de los resultados de los muestreos para medicion de
pardmetros de la calidad y/o de alteraciones en los medios fisico, biético, socio-
cultural; permitiendo evaluar el desempefio de un proyecto, actividad u obra en el
cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y de la normativa ambiental vigente

El literal €) del numeral 4.1.6. del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del
cantén El Guabo de 30 de julio de 2014, entre las funciones y atribuciones del Técnico

de Gestibn Ambiental, establece:

“Realizar estudios y andlisis de cuantificacion, caracterizacion ...de los problemas
ambientales del canton”.

El inciso 5 del numeral 4.1.7 del articulo 15 del citado Reglamento, entre las funciones

y atribuciones del Técnico de Agua Potable y Alcantarillado, sefala:

“Verificar el cumplimiento de las normas de proteccidon y saneamiento ambiental”.

Asi mismo, durante el periodo de analisis de la presente accion de control, el GADM del
canton El Guabo no adecu¢ sitios de muestreo y aforo de efluentes, no midié ni registré
los caudales de los efluentes generados, que permitan generar estadisticas para evaluar

el desempefio de las plantas.

Al respecto, los numerales 4.2.1.1 y 4.2.1.14 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental
y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del Texto Unificado de

Legislacion Seci ia del Ministerio del Ambiente, emitido con Decreto Ejecutivo 3516
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publicado en Registro Oficial Edicién Especial 2, vigente desde el 31 de marzo de 2003

hasta el 29 de julio de 2015, disponen:

“4.2.1.1. El regulado debera mantener un registro de los efluentes generados,
indicando el caudal del efluente, frecuencia de descarga, tratamiento aplicado a
los efluentes, analisis de laboratorio y la disposicion de los mismos, identificando
el cuerpo receptor... 4.2.1.14. El regulado deberd disponer de sitios adecuados
para caracterizacion y aforo de sus efluentes ... a la salida de las descargas de
los efluentes no tratados y de los tratados, deberdn existir sistemas apropiados,
ubicados para medicién de caudales (...)".

Los literales b) y c) del numeral 5.2.2.2 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de
Descarga de Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del Texto Unificado de Legislacion
Secundaria del Ministerio del Ambiente, emitido con Acuerdo Ministerial 097-A vigente
desde el 30 de julio de 2015, publicado en Registro Oficial Suplemento 387 de 04 de

noviembre de 2015 establecen:

“b) Todos los sujetos de control deberan mantener un registro de los efluentes
generados, indicando: (1) coordenadas; (2) elevacién; (3) caudal de descarga; (4)
frecuencia de descarga; (5) tratamiento existente; (6) tipo de seccion hidraulica y
facilidades de muestreo; y, (7) lugar de descarga ...c) Elregulado deberéa disponer
de sitios adecuados para muestreo y aforo de sus efluentes ... A la salida de las
descargas de los efluentes no tratados y de los tratados, deberdn existir sistemas
apropiados para medicion de caudales”.

El Manual de Operacion y Mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario y
plantas de tratamiento de aguas residuales del cantén El Guabo, bajo el tema “Puesta
de marcha del sistema de tratamiento” indica que la medicion de caudales debe

realizarse dos veces al dia y registrar la hora y caudal.

El inciso 8 del numeral 4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del
canton El Guabo de 30 de julio de 2014, entre las funciones y atribuciones del Técnico

de Agua Potable y Alcantarillado, establece:

“Velar porque el sistema de ... alcantarillado sea operado y mantenido tal como
indica los manuales (...)"

De igual modo, durante el periodo de analisis de la presente accién de control, el GADM
del cantén El Guabo no implemento lechos de secado y de estabilizacion de lodos
generados por los sistemas de tratamiento de aguas residuales de los sitios
Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales, por lo que los lodos, sin estabilizar, se

depositaron en canales de agua.
C~iIst << y
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Al respecto, el numeral 4.2.1.21 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de
Descarga de Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del Texto Unificado de Legislacion
Secundaria del Ministerio del Ambiente, emitido con Decreto Ejecutivo 3516 publicado
en Registro Oficial edicion especial 2, vigente del 31 de marzo de 2003 al 29 de julio de

2015, establece:

“Los sedimentos, lodos y sustancias sélidas provenientes de sistemas de
tratamiento de desechosy otras ...no deberan disponerse en aguas superficiales,
subterraneas, marinas, de estuario, sistemas de alcantarillado y cauces de agua
estacionales (...)".

El numeral 5.2.1.3 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de
Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del Texto Unificado de Legislacién Secundaria del
Ministerio del Ambiente, emitido con Acuerdo Ministerial 097-A vigente desde el 30 de
julio de 2015, publicado en Registro Oficial Suplemento 387 de 04 de noviembre de
2015, establece:

“Los sedimentos, lodos de tratamiento de aguas residuales y otras... no deberan
disponerse en aguas superficiales, subterraneas, marinas, de estuario, sistemas
de alcantarillado y cauces de agua estacionales (...)".

El Manual de Operacion y Mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario y
plantas de tratamiento de aguas residuales del canton El Guabo, bajo el tema “Sistema

de tratamiento y/o disposicidon de lodos”, establece:

“Los lodos seran retirados de las tolvas de los tanques ... hasta los lechos de
secado ... una vez estabilizados seran utilizados como mejoradores del suelo en
las areas verdes (...)"

El literal m) del numeral 4.1.6. del articulo 15 del Reglamento Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
canton El Guabo de 30 de julio de 2014, entre las funciones y atribuciones del Técnico

de Gestibn Ambiental, establece:

“Sugeriry aplicar medidas correctivas que eviten la contaminacién”.

Por lo expuesto, durante el periodo de analisis de la presente accién de control, no se
evidencian labores de supervisién de las actividades a cargo de los Técnicos de Agua
Potable y Alcantarillado y de Gestion Ambiental por parte de la Directora de Obras

Publicas del GADM del cantén El Guabo y del Gerente General de la EPAAGUA.

52



La norma 401-03 “Supervisién” de las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado para Entidades del Sector Publico, publicada en Registro Oficial

Suplemento 87 de 14 de diciembre de 2009, establece:

“Los directivos de la entidad estableceran procedimientos de supervision de los
procesos y operaciones, para asegurar que cumplan con las normas vy
regulaciones y medir la eficacia y eficiencia ... La supervision de los procesos y
operaciones se los realizara constantemente para asegurar que se desarrollen de
acuerdo con lo establecido en las politicas, regulaciones y procedimientos (...)"

Conclusiones

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado, que cumplié las funciones de Técnico de Agua
Potable y Alcantarillado del GADM del cantén El Guabo, desde el 01 de enero de 2015
hasta la fecha de corte del examen, 25 de noviembre de 2016, al no disponer la
realizacion de mantenimientos preventivos y correctivos de las plantas de tratamiento
de aguas residuales ubicadas en los sitios Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales
conforme lo establecido en la secciéon “Mantenimiento” del Manual de Operacion y
Mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario y plantas de tratamiento de aguas
residuales del canton El Guabo, incumplié la norma 406-13 “Mantenimiento de bienes
de larga duracion”de las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado
y el inciso 2 del numeral 4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobhierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
cantén El Guabo; poniendo en riesgo el funcionamiento y la vida util de las plantas de

tratamiento de aguas residuales.

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado, que cumplié las funciones de Técnico de Agua
Potable y Alcantarillado del GADM del canton El Guabo, desde el 01 de enero de 2015
hasta la fecha de corte del examen, 25 de noviembre de 2016, inobservé el inciso 5 del
numeral 4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Orgénico de Gestion Organizacional por
Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo;
ademas incumplié, desde el 01 de enero de 2015 hasta el 12 de febrero de 2015, el
articulo 25 del Acuerdo Ministerial 006 del TULSMA; desde el 13 de febrero de 2015
hasta el 03 de mayo de 2015, el articulo 258 del Acuerdo Ministerial 028 del TULSMA,;
desde el 04 de mayo de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el articulo 253 del
Acuerdo Ministerial 061 del TULSMA; al no verificar el cumplimiento de la normativa
ambiental mediante la ejecucidn de analisis de laboratorio de los efluentes de las plantas
de tratamiento de aguas residuales, evaluacién de los resultados y generacién de

informacidén necesaria para el seguimiento sistematico y periédico; lo que impidié
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determinar la calidad del agua tratada de las plantas de aguas residuales ubicadas en

los sitios Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales.

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado, que cumplié las funciones de Técnico de Agua
Potable y Alcantarillado del GADM del cantdon El Guabo, desde el 01 de enero de 2015
hasta la fecha de corte del examen, 25 de noviembre de 2016, incumplié el inciso 8 del
numeral 4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo; e,
inobservé desde el 01 de enero de 2015 hasta el 29 de julio de 2015, los numerales
4.2.1.1 y4.2.1.14 del Anexo 1: Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes:
Recurso Agua del TULSMA emitido con Decreto Ejecutivo 3516; y, desde el 30 de julio
de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, los literales b) y c) del numeral 5.2.2.2 del
Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del
TULSMA, emitido con Acuerdo Ministerial 097-A; al no implementar sitios para muestreo
y aforo de efluentes, al no medir ni registrar los caudales de las plantas de tratamiento
de aguas residuales ubicadas en los sitios Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales,
conforme lo establecido en el Manual de Operacién y Mantenimiento del sistema de
alcantarillado sanitario y plantas de tratamiento de aguas residuales del canton El
Guabo; lo que le impidié evaluar el desempefio de las plantas de tratamiento de aguas

residuales.

El Jefe de Agua Potable y Alcantarillado, que cumplié las funciones de Técnico de Agua
Potable y Alcantarillado del GADM del cantén El Guabo, desde el 01 de enero de 2015
hasta la fecha de corte del examen, 25 de noviembre de 2016, incumplié el inciso 8 del
numeral 4.1.7 del articulo 15 del Reglamento Orgéanico de Gestion Organizacional por
Procesos del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del cantén El Guabo;
ademas inobservd, desde el 01 de enero de 2015 hasta el 29 de julio de 2015, el numeral
4.2.1.21 del Anexo 1: Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso
Agua del Libro VI del TULSMA, emitido con Decreto Ejecutivo 3516; y desde el 30 de
julio de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el numeral 5.2.1.3 del Anexo 1. Norma
de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del
TULSMA, emitido con Acuerdo Ministerial 097-A; al no proponer e implementar métodos
de estabilizacién de lodos generados en las plantas de tratamiento de aguas residuales
en los sitios Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales conforme lo establecido en el
Manual de Operacion y Mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario y plantas

de tratamiento de aguas residuales del cantén El Guabo, a fin de evitar la disposicidn
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de lodos en cauces de agua; con el consiguiente riesgo de alterar la composicidn fisica,

guimica y microbioldgica del agua de los canales receptores.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2015 hasta la fecha de corte del examen, 25 de
noviembre de 2016, incumpli6 el literal e) del numeral 4.1.6. del articulo 15 del
Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del canton El Guabo; ademas inobservd, desde el 01 de
enero de 2015 hasta el 12 de febrero de 2015, el articulo 25 del Acuerdo Ministerial 006
del TULSMA; desde el 13 de febrero de 2015 hasta el 03 de mayo de 2015, el articulo
258 del Acuerdo Ministerial 028 del TULSMA; desde el 04 de mayo de 2015 hasta el 25
de noviembre de 2016, el articulo 253 del Acuerdo Ministerial 061 del TULSMA; al no
realizar caracterizaciones mediante la ejecucién de los analisis de laboratorio de los
efluentes de las plantas de tratamiento de aguas residuales y evaluacion de los
resultados de manera sistematica y periddica; lo que impidié6 determinar la calidad del
agua tratada de las plantas de aguas residuales ubicadas en los sitios Chimborazo,

Pagua y parroquia Tendales.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, durante el periodo
comprendido desde el 01 de enero de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, incumplié
el literal m) del numeral 4.1.6. del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestién
Organizacional por Procesos del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
canton El Guabo; ademas inobservo, desde el 01 de enero de 2015 hasta el 29 de julio
de 2015, el numeral 4.2.1.21 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de Descarga
de Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del TULSMA, emitido con Decreto Ejecutivo
3516; y, desde el 30 de julio de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el numeral
5.2.1.3 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso
Agua del TULSMA, emitido con Acuerdo Ministerial 097-A; al no sugerir ni aplicar
medidas preventivas y correctivas en la disposicion de lodos generados por los sistemas
de tratamiento de aguas residuales, ubicados en los sitios Chimborazo, Pagua y
parroquia Tendales, lo que provocé riesgo de alteracion de la composicion fisica,

quimica y microbiologica del agua de los canales receptores.

Los Gerente Generales de la EPAAGUA y la Directora de Obras Publicas del GADM del
cantén El Guabo, en funciones desde el 01 de enero de 2015 hasta la fecha de corte
del examen, 25 de noviembre de 2016, incumplieron la norma 401-03 “Supervision” de

las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado, al no supervisar: el
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mantenimiento preventivo y correctivo, la adecuacién de sitios para muestreo y aforo de

efluentes, los analisis de laboratorio y evaluacion de los resultados, la medicién y

registro de caudales, y la implementacién de métodos de estabilizacion de lodos

generados por plantas de tratamiento de aguas residuales; por lo que se desconoce el

desempefio de las plantas de tratamiento de aguas residuales ubicadas en los sitios

Chimborazo, Pagua y parroquia Tendales.

Recomendaciones

El Gerente General de la EPAAGUA

20.

21.

22.

23.

Dispondra al Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la EPAAGUA, planificar,
ejecutar y registrar los mantenimientos preventivos y correctivos de las plantas
de tratamiento de aguas residuales del canton El Guabo de conformidad con el
Manual de Operacién y Mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario y
plantas de tratamiento de aguas residuales del canton El Guabo. Verificara su

cumplimiento.

Dispondra al Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la EPAAGUA, disefar e
implementar en las plantas de tratamiento de aguas residuales del cantéon El
Guabo los sitios de muestreo y aforo de efluentes, de igual manera registrar los
caudales de los efluentes de conformidad con el Manual de Operacion vy
Mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario y plantas de tratamiento de

aguas residuales del cantén El Guabo. Verificara su cumplimiento.

Dispondra al Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la EPAAGUA, planificar,
ejecutar y registrar los analisis de laboratorio de los efluentes de las plantas de
tratamiento de aguas residuales del cantén El Guabo, evaluar los resultados y
generar informacidon necesaria para el seguimiento sistematico y periédico de la
calidad del agua tratada, tomando en cuenta la frecuencia y parametros
establecidos en los planes de manejo y en la normativa ambiental vigente.

Verificard su cumplimiento.

Dispondra al Jefe de Agua Potable y Alcantarillado de la EPAAGUA, implementar
el tratamiento y disposicion final de lodos generados en las plantas de
tratamiento de aguas residuales del cantdon El Guabo, para lo cual tramitara los

permisos ambientales correspondientes. Verificara su cumplimiento.
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Descargas de aguas residuales

La Directora de Obras Publicas del GADM del canton El Guabo, con oficio 12-2609-
FDP-OPM-2016 de 21 de diciembre de 2016, entregd la lista de proyectos que
conforman las redes de alcantarillado urbano y rural del canton El Guabo y sefialé los
proyectos de los sistemas de tratamiento de aguas residuales que no fueron

construidos.

El Gerente General de la EPAAGUA, con oficio 0127-GG-EPAAGUA-2016 de 21 de
diciembre de 2016, entreg6 el plano de la cabecera cantonal, en el que constan los
puntos de descarga directa de aguas residuales; ademas, en oficio 011-GG-EPAAGUA-
2017 de 25 de enero de 2017, en el punto 7, identificd las plantas de tratamiento que no
estan en funcionamiento; y mediante oficio 018-GG-EPAAGUA-2017 de 31 de enero de
2017, registré la ubicacion de los cuerpos receptores de las descargas de aguas

residuales.
A continuacion, se resume la informacién de los oficios referidos:

Tabla 10. Resumen de sitios de descarga directa de aguas residuales
SITIO DE DESCARGA CUERPO RECEPTOR OBSERVACION

PTAR en la parroquia La
Iberia

PTAR no esta en operacion por no

Canal natural de drenaje
estar entregada.

PTAR no esta en operacion debido a
Canal natural de drenaje que desde el 2013 realizan trabajos de
adecuacion

PTAR en el sitio Riberas del
Jubones

Sitios: Cotopaxi y 5 de PTAR no fueron construidas por falta

Canal natural de drenaje*

Agosto de disponibilidad econémica
Sitios: 3 de Noviembre y Canales naturales de Estudlos_de Io§ disefios defln!tlvos del
. ; - alcantarillado integral de la ciudad El
Rumifahui drenaje

Guabo en proceso de actualizacion

‘Inspeccion técnica de 18 de enero de 2017

En relacion con la planta de tratamiento de aguas residuales ubicada del sitio Riberas
del Jubones, el Jefe de Agua Potable y Alcantarillado del GADM del cantéon El Guabo,
en oficios 09268-AA-PP-2013 de 10 de septiembre de 2013 y 10286-AAPP-2013 de 25
de octubre de 2013, solicito a la Directora de Obras Publicas la adquisicién de una
bomba y los servicios de un operador para el funcionamiento de la planta;
posteriormente, en oficio 05-056-AS-GADMEG-2015 de 25 de mayo de 2015, le
comunicO a la Directora de Obras Publicas, que dispone de la bomba de drenaje y le
requirié el servicio de un operador y material de relleno para habilitar la planta de

tratamiento.
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La Directora de Obras Publicas del GADM del cantén El Guabo, en oficio 01-103-FDP-
OPM-2017 de 27 de enero de 2017, sefiald:

“La planta de tratamiento de aguas residuales de la parroquia La Iberia no ha sido
entregada formalmente al GADM EI| Guabo.- Se realizé6 una primera inspeccion
previa a la recepcion en la que se determind que las bombas emitian ruido y
vibracidon que no eran normales, situacién porla que se estan realizando pruebas
de funcionamiento y operatividad ...La planta de tratamiento de aguas residuales
ubicada en la Riberas del Jubones no esta en funcionamiento.- En el afio 2013 ...
el Jefe de Agua Potable y Alcantarillado solicité la adquisicion de una nueva
bomba debido a que la que habia en el sector fue robada y se esta solicitando un
operadorpara que realice los trabajos de operacion y mantenimiento de la misma”.

Por lo expuesto, durante el periodo de analisis de la presente accion de control, el GADM
del cantén El Guabo y la EPAAGUA, mantuvieron sin operar las plantas de tratamiento
de aguas residuales ubicadas en la parroquia La Iberia y en el sitio Riberas del Jubones,
permitiendo la descarga de aguas residuales sin tratamiento a canales naturales de

agua.

En relacion con las plantas de tratamiento de aguas residuales que no fueron
construidas en los sitios Cotopaxi y 5 de Agosto, la Directora de Obras Publicas del
GADM del cantén El Guabo, en oficio 01-103-FDP-OPM-2017 de 27 de enero de 2017,
sefialé que la construccidon de las plantas de tratamiento no fue considerada cuando
ejecutaron los sistemas de alcantarilado en el afio 2011, e informé que se esta

colocando cal para mediar en algo las descargas directas.

En este sentido, el Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, en
memorando 008-SLDS-2017 de 26 de enero de 2017, indic6 que la construccion de las
plantas de tratamiento en los sitios Cotopaxi y 5 de Agosto no se realizd, por haber
efectuado un redisefio completo del alcantarillado sanitario y pluvial de la cabecera
parroquial La Iberia, lo que produjo incremento en las cantidades de materiales y mano

de obra; razén por la cual, se construyd Unicamente el alcantarillado.

En cuanto a las descargas directas sin tratamiento de los sitios 3 de Noviembre y
Rumifiahui, el Jefe de Agua Potable y Alcantarillado del GADM del cantén El Guabo, en
oficio 01-114-AP-GADMEG-2017 de 25 de enero de 2017, inform6 a la Directora de
Obras Publicas del GADM de El Guabo, que mediante oficio 01-104-AS-GADMEG-2016
de 18 de enero de 2016, solicitd a la Direccién de Obras Publicas la actualizacion de los

‘ ' 'ema de alcantarillado de la ciudad El Guabo elaborados en el
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afio 2002, con el propdsito de ejecutar a fututo la construccion de la planta de tratamiento

de aguas residuales.

Por su parte, la Directora de Obras Publicas del GADM del canton El Guabo, en oficio
01-103-FDP-OPM-2017 de 27 de enero de 2017, sin adjuntar documentacion de
respaldo, sefial6 que solicitdé la actualizacion de los estudios de los disefios definitivos
del alcantarillado integral de la ciudad El Guabo, que se realizara en el afio 2017 para

poder cuantificar los costos de la solucién propuesta.

En relacién a los proyectos para el mejoramiento y ampliacion de la red de alcantarillado,
en oficio 012-GG-EPAAGUA-2017 de 25 de enero de 2017, el Gerente General de la
EPAAGUA sefialé que se los realiza en el momento que se presentan los problemas en
la ciudad; evidenciando la inexistencia de planificacion de la infraestructura sanitaria del

cantén El Guabo.

Por lo expuesto, durante el periodo de andlisis de la presente accion de control, en el
GADM del cantén El Guabo y la EPAAGUA, no planificaron, no realizaron estudios, no
construyeron, ni implementaron medidas para subsanar la ausencia de tratamiento de
aguas residuales en los sitios Cotopaxi, 5 de Agosto, 3 de Noviembre y Rumifiahui,
permitiendo la descarga directa de aguas residuales sin tratamiento a canales naturales

de agua.

En relacion a la competencia de depuraciéon de las aguas residuales, previa a su
descarga, el literal d) del articulo 55 del COOTAD, publicado en Registro Oficial
Suplemento 303 de 19 de octubre de 2010, entre las competencias exclusivas de los

Gobiernos Autbnomos Descentralizados Municipales, indica:

“Prestar los servicios publicos de ... alcantarillado, depuracion de aguas
residuales ... actividades de saneamiento ambiental

El parrafo tercero del articulo 214 del Acuerdo 028 que sustituyo el Libro VI del Texto
Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, TULSMA, publicado
en Registro Oficial Edicion Especial 270, vigente desde el 13 de febrero de 2015 hasta
el 03 de mayo de 2015, y el parrafo tercero del articulo 209 del Acuerdo Ministerial 061
que reformé el Libro VI del TULSMA, publicado en Registro Oficial Edicion Especial 316,

vigente desde el 04 de mayo de 2015, sefalan:

"... Toda actividad antr6pica debera realizar las acciones preventivas necesarias
para no alterary asegurar la calidad y cantidad de agua (...)".



El numeral 4.2.1.5 del Anexo 1: Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de
Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del Texto Unificado de Legislacion Secundaria del
Ministerio del Ambiente, TULSMA, emitido mediante Decreto Ejecutivo 3516 publicado
en el Registro Oficial Edicién Especial 2, vigente desde el 31 de marzo de 2003 hasta
el 29 de julio de 2015, y el numeral 5.2.1.6 del Anexo 1: Norma de Calidad Ambiental y
de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del Libro VI del TULSMA emitido mediante
Acuerdo Ministerial 097-A, publicado en Registro Oficial Suplemento 387 de 4 de

noviembre de 2015, vigente desde el 30 de julio de 2015, establecen:

“Se prohibe toda descarga de residuos liquidos a ... canales de riego y drenaje

Entre las funciones y atribuciones de la Directora de Obras Publicas, el literal g) del
numeral 4.1 del articulo 15 del Reglamento Orgénico de Gestion Organizacional por
Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton El Guabo de 30

de julio de 2014, sefiala:

“Atender y solucionar problemas de obras civiles referentes a infraestructura de
servicios béasicos ... y demas obras de su competencia”.
El literal m) del numeral 4.1.6 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
cantdon El Guabo de 30 de julio de 2014, entre las funciones y atribuciones del Técnico

de Gestibn Ambiental, establece:

“Sugerir... medidas correctivas que eviten la contaminaciéon”.

El segundo objetivo empresarial del Reglamento Organico Funcional de la Empresa
Pablica de Agua Potable y Alcantarillado de la EPAAGUA, aprobado mediante
Resolucion 04-02-2014 de 03 de febrero de 2014, establece que la empresa debe:

“Prestar los servicios publicos de ... tratamiento y disposicion final de aguas
servidas”.

El literal e) del articulo 19 de la Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que Regula la
Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la Empresa Publica de Agua Potable y
Alcantarillado del Cantén El Guabo EPAAGUA, de 04 de noviembre de 2013, entre los

deberes y atribuciones del Gerente General, sefiala:

.. disponer medidas necesarias para el cumplimiento de los objetivos y metas de

EPAA A”.
N:)
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Conclusiones

La Directora de Obras Publicas del GADM del cantén El Guabo, en funciones desde el
01 de enero de 2015 hasta la fecha de corte del examen 25 de noviembre de 2016, al
no atender ni solucionar los problemas relativos a la depuracién de aguas residuales en
las plantas de tratamiento en la parroquia La Iberia y en el sitio Riberas del Jubones
provocando la descarga directa de aguas residuales, ni implementar medidas para evitar
las descargas directas de aguas residuales sin tratamiento a canales de drenajes
naturales en los sitios Cotopaxi, 5 de Agosto, 3 de Noviembre y Rumifiahui; incumplié el
literal g) del numeral 4.1 del articulo 15 del Reglamento Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
cantdn El Guabo; inobservdé el literal d) del articulo 55 del Cdédigo Orgénico de
Organizacion Territorial, COOTAD; ademas inobservd, desde el 13 de febrero de 2015
hasta el 03 mayo de 2015, el parrafo 3 del articulo 214 del Acuerdo 028 del TULSMA;
desde 04 de mayo de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el parrafo 3 del articulo
209 del Acuerdo Ministerial 061 del TULSMA; desde el 01 de enero de 2015 hasta el 29
de julio de 2015, el numeral 4.2.1.5 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de
Descarga de Efluentes: Recurso Agua del TULSMA emitido con Decreto Ejecutivo 3516;
y, desde el 30 de julio de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, el numeral 5.2.1.6 del
Anexo 1 Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del

TULSMA, emitido con Acuerdo Ministerial 097-A.

Los Gerentes Generales de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado del
cantén El Guabo EPAAGUA, en funciones desde el 01 de enero de 2015 hasta la fecha
de corte del examen 25 de noviembre de 2016, al no atender ni solucionar los problemas
relativos con la depuracién de aguas residuales en las plantas de tratamiento en la
parroquia La Iberia y en el sitio Riberas del Jubones provocando la descarga directa de
aguas residuales, ni implementar medidas para evitar las descargas directas de aguas
residuales sin tratamiento a canales de drenajes naturales en los sitios Cotopaxi, 5 de
Agosto, 3 de Noviembre y Rumifiahui; incumplieron el literal e) del articulo 19 de la
Ordenanza Sustitutiva a la Ordenanza que Regula la Constitucién, Organizacion y
Funcionamiento de la Empresa Pulblica de Agua Potable y Alcantarillado del Canton El
Guabo EPAAGUA; el segundo objetivo empresarial del Reglamento Organico Funcional
de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarilado EPAAGUA; ademas
inobservaron, desde el 13 de febrero de 2015 hasta el 3 mayo de 2015 el parrafo 3 del
articulo 214 del Acuerdo Ministerial 028 del TULSMA; desde el 04 de mayo de 2015

hasta el 25 de noviembre de 2016, el parrafo 3 del articulo 209 del Acuerdo Ministerial
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061 del TULSMA; desde el 01 de enero de 2015 hasta el 29 de julio de 2015, el numeral
4.2.1.5 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso
Agua del TULSMA emitido con Decreto Ejecutivo 3516; y, desde el 30 de julio de 2015
hasta el 25 de noviembre de 2016, el numeral 5.2.1.6 del Anexo 1: Norma de Calidad
Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del TULSMA, emitido con
Acuerdo Ministerial 097-A.

El Técnico de Gestion Ambiental del GADM del cantén El Guabo, en funciones desde el
01 de enero de 2015 hasta el 25 de noviembre de 2016, incumplié el literal m) del
numeral 4.1.6 del articulo 15 del Reglamento Organico de Gestién Organizacional por
Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén ElI Guabo;
ademas inobservo, desde el 01 de enero de 2015 hasta el 29 de julio de 2015, el numeral
4.2.1.5 del Anexo 1. Norma de Calidad Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso
Agua del TULSMA emitido con Decreto Ejecutivo 3516; y, desde el 30 de julio de 2015
hasta el 25 de noviembre de 2016, el numeral 5.2.1.6 del Anexo 1. Norma de Calidad
Ambiental y de Descarga de Efluentes: Recurso Agua del TULSMA, emitido con
Acuerdo Ministerial 097-A, al no sugerir medidas para evitar el riesgo de contaminacién
del agua de los cuerpos receptores, por la descarga de aguas residuales sin tratamiento,
ubicadas en la parroquia La lberia y en los sitios Riberas del Jubones, Cotopaxi, 5 de

Agosto, 3 de Noviembre y Rumifiahui.

Inacciones que provocan riesgo ambiental por la alteracion de la composicidn fisica,

guimica y microbiolégica del agua de los cuerpos receptores.

Recomendaciones

El Alcalde del GADM del cantén El Guabo

24. Dispondra a la Directora de Obras Publicas y, a través del Directorio de la
EPAAGUA, al Gerente General realizar de manera coordinada las gestiones
para poner en funcionamiento las plantas de tratamiento de aguas residuales

gue no estan operativas en el cantdon El Guabo. Verificard su cumplimiento.

25. Dispondrd al Director de Asesoria Juridica en coordinacion con areas
pertinentes, elaborar convenios entre el GADM del canton El Guabo y la
EPAAGUA, a fin de establecer la participacidon y distribucion de acciones y

...... ' entre las diferentes unidades del GADM y la EPAAGUA, para
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implementar sistemas de tratamiento de aguas residuales en el cantén El Guabo.

Verificard su cumplimiento.

Recolecciéon de los residuos solidos a cargo del GADM del cantéon El Guabo

El GADM del cantén El Guabo presta el servicio de recoleccion de residuos domiciliarios
no peligrosos, mediante el establecimiento de rutas matutinas y nocturnas, con
frecuencia diaria para los sectores urbano y rural. Para realizar el servicio de recoleccion
dispone de 2 volquetas y 3 vehiculos provistos de compactacion de carga posterior con

sistemas hidraulicos de volteo.

El GADM del canton El Guabo obtuvo la licencia ambiental para la ejecucién del
proyecto “Gestion integral de desechos solidos de la mancomunidad El Guabo y Camilo
Ponce Enriquez”, otorgada por la Direccion Provincial del Ambiente de El Oro con
Resolucién 020-2015 de 28 de diciembre de 2015; y, la viabilidad técnica de los
“Estudios y Disefios Definitivos del Sistema de Gestidn Integral de los Residuos sdlidos
de la Mancomunidad de los GADM Camilo Ponce Enriquez y El Guabo”, emitida por la
Subsecretaria de Calidad Ambiental del Ministerio del Ambiente con oficio MAE-SCA-

2016-1360 de 6 de junio de 2016.

En los citados estudios consta el “Diagnostico de la Gestion Integral de los Residuos

Sélidos”, el mismo que en sus numerales 5.1, 5.9 y 11.4 sefiala:

“5.1 ... los residuos hospitalarios en funcion de la legislacién vigente, utilizan
fundas plasticas de color rojo, pero éstos son desalojados en el mismo camion
recolector de residuos domiciliarios ... 5.9 ... el botadero ...no tiene ninguna
infraestructura para mitigar controlar los lixiviados y gases generados por la
degradacion de la materia organica.- Al no existirimpermeabilizacién de base ni
una operacion técnica en la operacion del mismo, en épocas de invierno, se inunda
la franja central, donde se mezcla con los lixiviados generados, esta mezcla se
infiltra contaminando los estratos inferiores y el agua freatica.- Asi mismo por la
carencia de chimeneas el biogds escapa directamente hacia la atmosfera, en
épocas de verano es especialmente fuerte el mal olor, se observa la abundante
presencia de vectores y gallinazos ... 11.4 Para la recoleccién de los residuos
hospitalarios ... se adquiere un contenedor furgén de 2 x 1,5, 1,5 m, para la
recoleccion de los residuos etiquetados y enfundados como peligrosos en las
casas de salud (...)".

La Directora del Hospital Maria Lorena Serrano de la ciudad de El Guabo, en oficio 0012-
HMLS-D-2017 de 26 de enero de 2017, y las Directoras de los Centros de Salud de las
parroquias Tendales, Rio Bonito y Barbones, en comunicaciones de 25 y 26 de enero

de 2017, sefialaron que los desechos sanitarios generados en esos centros de salud,
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del 01 de enero de 2015 al 25 de noviembre de 2016, fueron entregados al vehiculo
recolector del GADM del cantdn El Guabo, conforme las cantidades que se resumen en

el siguiente cuadro:

Tabla 11. Desechos sanitarios entregados por los centros de salud desde el 01 de enero de
2015 al 25 de noviembre de 2016

Servicios Publicos de Salud Desechos sanitarios (Kg)
Centro de Salud de Barbones 95,61
Centro de Salud de Rio Bonito 169,40
Centro de Salud de Tendales 341,00
Hospital Maria Lorena de El Guabo 8 450,70
Total (Kg) 9 056,71

El “Reglamento Interministerial de Gestion de Desechos Sanitarios”, emitido mediante
Acuerdo 5186 por los Ministerios del Ambiente y de Salud, publicado en el Registro
Oficial 379 de 20 de noviembre de 2014, en su articulo 3, establece que los desechos
sanitarios son aquellos generados en todos los establecimientos de atencion de salud

humana y se consideran como desechos peligrosos.

El Director Provincial del Ambiente de El Oro, con oficio MAE-DPAEO-2017-0014-0 de
04 de enero de 2017, proporciond la siguiente documentacion de las actividades de

control y seguimiento a la gestion de desechos sanitarios en el canton El Guabo:

1. Actas de reuniones de trabajo, para socializar el “Reglamento Interministerial
para la Gestidon de Integral de Desechos Sanitarios”, los dias 20 de agosto y 3
de septiembre de 2015, a las que asistieron los representantes de los GADMs
de la Provincia de El Oro y el Técnico de Sanidad Local y Desechos Sdélidos,
encargado, del GADM del canton El Guabo.

2. Oficio MAE-DPAEO-2015-2001 de 01 de octubre de 2015, en el cual, el Director
Provincial del Ambiente dispuso a los Alcaldes de los GADMs de la Provincia

de El Oro lo siguiente:

",.. Iniciar el proceso de regularizacion ambiental en un término de 20 dias
como se encuentra establecido en el art. 278 del Acuerdo Ministerial 061,
publicado el 4 de mayo de 2015, que reforma al Libro VI del TULSMA o en
su defecto emprender las diligencias pertinentes con el gestor ambiental
calificado que realizaria las fases de gestiéon con respecto a los desechos
sanitarios”.

3. Oficio MAE-DPAEO-2016-0865 de 17 de mayo de 2016, en el cual el Director

Provincial del Ambiente de El Oro invité a los titulares de los GADMs de la



Provincia de El Oro o a sus delegados a participar en la reunidn de trabajo, para
tratar temas relacionados con desechos peligrosos y/o especiales, sanitarios y
saneamiento ambiental; ademas, les solicitd presentar las acciones realizadas
en cada uno de los cantones, con respecto a los compromisos adquiridos en las
reuniones mantenidas en el periodo 2015.

4. Informe técnico 0348-2016-MAE-DPEO-UCA de 18 de mayo de 2016 de la
inspeccién realizada el 6 de mayo de 2016 al botadero del cantén El Guabo, en
el cual, el Técnico de la Unidad de Calidad Ambiental de la Direccion Provincial

del Ambiente de El Oro, indicé:

“El botadero a cielo abierto del GAD municipal del cantén El Guabo NO
CUMPLE y no se ha procedido a ejecutar el proyecto “Estudios y Disefios
Definitivos del Cierre Técnico del botadero y celda emergente del cantdn
El Guabo, Provincia de ElI Oro” APROBADO .. no cuenta con
regularizacion ambiental... no se cuenta con una celda diferenciada para
los desechos sanitarios como contingencia (...)".

5. Oficio MAE-DPAEO-2016-1478 de 31 de agosto de 2016, mediante el cual el
Director Provincial del Ambiente de El Oro invité a los titulares de los GADMs
de la Provincia de El Oro o a sus delegados a participar en la socializacion y
difusion del “Reglamento Interministerial para la Gestion de Integral de
Desechos Sanitarios”; adicionalmente, en funcibn de las mdltiples
socializaciones y capacitaciones realizadas por esa Direccion, solicité un

informe de avance de las acciones realizadas respecto a la gestion de desechos

sanitarios.

Por otra parte, el Técnico de Sanidad Local y Desechos Sdélidos, encargado, del GADM

del cantén El Guabo, en memorando 005-SLDS-2017 de 24 de enero de 2017, sefial6:

..2. La metodologia para la recoleccion y transporte de los desechos sanitarios,
consta en el punto 11.4 del “Diagnéstico de la Gestion Integral de los Residuos
Sélidos” correspondiente a los “Estudios y Disefios Definitivos del Sistema de
Gestion Integral de los Residuos solidos de la Mancomunidad de los GADM
Camilo Ponce Enriquez y El Guabo”, los cuales se encuentran aprobados por la
autoridad ambiental.- 3. Los estudios no se estan ejecutando debido a que los
fondos para ejecutare! proyecto estan considerados para el afio 2017".

El Director Provincial del Ambiente de EI Oro, en oficio MAE-DPAEO-2017-0014-0 de
04 de enero de 2017, sefialé que no fue ejecutado el proyecto “Gestion Integral de

Desechos sélidos de la mancomunidad El Guabo y Camilo Ponce Enriquez".
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El Técnico de Sanidad Local y Desechos Sdlidos, encargado, del GADM del canton El
Guabo, en memorando 008-SLDS-2017 de 26 de enero de 2017, en relacién con la

recoleccién y transporte de desechos sanitarios sefald:

“2. No existe recoleccion diferenciada .. 3. No se posee certificado de
capacitacion y/o autorizacidn ambiental de los conductores de los vehiculos que
transportan desechos infecciosos (...)".

El articulo 40 del Reglamento Interministerial de Gestion de Desechos Sanitarios”
emitido mediante Acuerdo 5186 por los Ministerios del Ambiente y de Salud, publicado

en el Registro Oficial 379 de 20 de noviembre de 2014, establece lo siguiente:

.. Los conductores de los vehiculos que transporten desechos infecciosos deben
contar con la respectiva autorizacién ambiental y cumplir con los requisitos
descritos en la Normativa Ambiental aplicable. Los vehiculos que realicen el
transporte de desechos infecciosos tendrdn un contenedor completamente
cerrado, impermeable, revestido internamente con materiales inoxidables para
cumplir con las condiciones de impermeabilidad, resistencia fisica anti choques y
una superficie lisa. Se deben utilizar angulos sanitarios para facilitar el lavado y
desinfeccion. Estaran provistos de una puerta con llave y un sistema de ventilacion
y enfriamiento (...)".

Adicionalmente, el mismo Reglamento en los numerales 8 y 13 del articulo 75, prohibe:

“8. Transportar desechos peligrosos, en los recolectores de desechos no
peligrosos ... 13. Depositar los desechos sanitarios en botaderos (...)".
Entre las funciones y atribuciones del Técnico de Sanidad Local y Desechos Sélidos,
los literales e) y f) del numeral 4.1.5 del articulo 15 del Reglamento Orgénico de Gestién
Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

canton El Guabo de 30 de julio de 2014, se establecen:

“e) Disefiary dirigirplanes de tratamiento de los residuos en sus diferentes etapas:
recoleccion, clasificacién, transporte, disposicidon y tratamiento de los mismos ...
f) Cumpliry hacer cumplir lo que dispone ...en las Leyes de Gestion Ambiental,
reglamentos y ordenanzas”.
Del analisis documental, se establece que el GADM del cantén de El Guabo recolecto y
transportdé desechos sanitarios en vehiculos recolectores de residuos no peligrosos, sin
considerar las disposiciones técnicas establecidas en la normativa ambiental y de salud;
lo que provocé que los desechos sanitarios se depositen en el botadero, sin el permiso
ambiental correspondiente, generando riesgos para la salud de las personas que
manipulan ese tipo de desecho, y peligro de contaminacion del suelo y de las aguas

superficiales y subterraneas aledafias.
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Conclusion

El Técnico de Sanidad Local y Desechos Sdélidos, encargado, del GADM del canton El
Guabo, en funciones desde el 1 de enero de 2015 hasta la fecha de corte del examen,
25 de noviembre de 2016, incumplid los literales e) y f) del numeral 4.1.5 del articulo 15
del Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del cantén El Guabo; ademas inobservod, el
articulo 40 y los numerales 8 y 13 del articulo 75 del Reglamento Interministerial de
Gestion de Desechos Sanitarios, al no disefiar ni dirigir planes de tratamiento técnicos
en la recoleccion de desechos sanitarios, al no cumplir ni hacer cumplir la normativa
ambiental y de salud vigente, permitiendo que los desechos sanitarios se depositen en
el botadero, sin el permiso ambiental correspondiente, con el consiguiente riesgo para
la salud de las personas que manipulan ese tipo de desecho y peligro de contaminacién

del suelo y de las aguas superficiales y subterraneas aledafas.

Recomendaciones
El Alcalde de GADM del cantén El Guabo

26. Dispondra a la Directora de Obras Publicas, que conjuntamente con el Técnico
de Sanidad Local y Desechos Sélidos, elabore una campafa informativa dirigida
a los hospitales y centros de salud publicos y privados del canton El Guabo, para
socializar el Reglamento Interministerial para la Gestién Integral de Desechos
Sanitarios y explicar la prohibicién de transportar desechos hospitalarios en

recolectores de desechos comunes y depositarlos en botaderos.

27. Dispondra a la Directora de Obras Publicas, dirigir y supervisar que el Técnico
de Sanidad Local y Desechos Sélidos coordine con los representantes de los
hospitales y centros de salud publica y privada del cantdon El Guabo, las
gestiones para recolectar, transportar y tratar los desechos sanitarios mediante
un gestorcalificado con licencia ambiental, hasta que se implemente el proyecto
“Gestion Integral de Desechos sélidos de la mancomunidad El Guabo y Camilo

Ponlie Enriquez”.

/[I\ h

Ing. fauH"éSs'Ledn
Director\de Auditoria de Proyectos y Ambiental
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