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Operacion de Mecanismos para Mejorar la Comercializacion de Servicios y Productos

Auditoria de Desempefio: 2018-6-90UJB-07-0505-2019

Criterios de Seleccion
Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de la Federacion para
la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2018

considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF.

Objetivo
Fiscalizar que los resultados de la operacidn de los mecanismos implementados para mejorar la comercializacion
de servicios y productos de infraestructura eléctrica nacional permitieron contribuir a la adaptacion y mitigacion

de los efectos del cambio climatico

Alcance

El alcance de la auditoria comprendié la revision del disefio del programa presupuestario (Pp) E584 y su relacién
con la adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico; de las atribuciones que tiene la CFE respecto
de la estrategia transversal de adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico; la operacién de los
mecanismos para mejorar la comercializacion de servicios y productos en la infraestructura eléctrica; la
coordinacion que realizé la CFE mediante el Pp E584 en la estrategia transversal; el seguimiento y evaluacion del
programa E584; el ejercicio del presupuesto en la operaciéon del Pp E584; la contribucion de los mecanismos para
mejorar la comercializacion de servicios y productos en la adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio
climatico; el cumplimiento de los Objetivo de Desarrollo Sostenible; el Control Interno Institucional, asi como la
rendicion de cuentas de la operacidn del programa E584. El alcance temporal de la revision comprendié el ejercicio
fiscal 2018.

La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica
para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. En el desarrollo de la auditoria, no en todos los casos,
los datos proporcionados por el ente fiscalizado fueron suficientes, de calidad, confiables y consistentes, lo cual se
expresa en la opinidn de la Auditoria Superior de la Federacion, respecto de la planeacidn, coordinacidn, operacion
de mecanismos para mejorar la comercializacion, el seguimiento y la evaluacion, asi como la contribucidn de la
operacién de los mecanismos para mejorar la comercializacion de servicios y productos en la adaptacién y

mitigacion de los efectos del cambio climatico.

Antecedentes

En los diagndsticos de la planeacion nacional y sectorial, se sefiala que el problema publico asociado con el
deterioro del medio ambiente es ocasionado por el incremento en la severidad y frecuencia de los efectos del
cambio climatico, debido, entre otros factores, a la insuficiente y deficiente planeacion de las politicas publicas
que se han disefiado para su atencién.

Para operacionalizar la politica cambio climatico, el Ejecutivo Federal establecié en el articulo 3, fraccidon XXIlI,

parrafos segundo y tercero, del Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2018,
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que en “Los Anexos (...) 16 (...) de este Decreto, comprenden los recursos para la atencion de (...) la adaptacion y
mitigacion de los efectos del cambio climatico. Dichos recursos deberan ser ejercidos de forma tal que permitan
su debido seguimiento, evaluacién y difusién para conocer su impacto conforme al Plan Nacional de Desarrollo y
las politicas publicas derivadas del mismo”. En dicho anexo, se establecid la instrumentacién de 55 programas
presupuestarios para dar atencion a la estrategia transversal de adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio
climatico por un monto de 61,457,819.9 miles de pesos, de los cuales, la ASF determind revisar 22 (40.0%)
programas que representaron mayor montos, a los que se les asigné un presupuesto de 15,515,928.1 (25.2%)
miles de pesos, que significod el 25.2% de total en materia de adaptacion y mitigacidon de los efectos del cambio
climatico y tienen como propdsito promover el desarrollo sustentable, asi como la proteccién y el derecho a un
medio ambiente sano, mediante la formulacion de politicas y programas que fomenten la transicién a una
economia sustentable, competitiva y de bajas emisiones en carbono.

Asimismo, de los 15,515,928.1 miles de pesos asignados a los 22 programas, al programa presupuestario E584
“Operacion de Mecanismo para Mejorar la Comercializacion de Servicios y Productos”, a cargo de la CFE, objeto
de esta auditoria, para realizar dichas acciones se le autorizaron 8,123,000.0 miles de pesos, que representaron el
13.2% del total aprobado a la estrategia transversal.

En ese contexto, y conforme a lo establecido en Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion de la Cuenta
Publica 2018, se determino evaluar el programa presupuestario E584 “Operacion de Mecanismos para Mejorar la
Comercializacidon de Servicios y Productos”, a cargo de la CFE; asi como, su contribucidn a la adaptacion y
mitigacion de los efectos del cambio climatico, para lo cual, en 2018, se le asignaron 26,514,244.3 miles de pesos,
de los cuales, el 69.4% (18,391,244.3 miles de pesos) fue para la operacidn especifica del programa, y el 30.6%
restante (8,123,000.0 miles de pesos) se aprobd para realizar acciones relativas a contribuir a la adaptacién y

mitigacion de los efectos del cambio climatico.

Resultados

Los resultados de la fiscalizacion mostraron que en 2018, en el proceso de planeacién la Comisién Federal de
Electricidad para atender sus atribuciones conté con la Subdirecciéon de Negocios no Regulados como area
responsable de implementary operar el programa presupuestario E584, que depende jerarquica y funcionalmente
de la Direccion Corporativa de Operaciones (DCO), las cuales no contaron con un Manual de Organizacion
Especifico y/o Procedimientos, la Comisidn sefialé que los Manuales de Organizacidon y Procedimiento a nivel
Gerencia se encuentran en proceso de revision y posterior autorizacion por las distintas areas facultadas para ello,
sin que se acreditara con la documentacién comprobatoria el avance de dicho proceso.

Se comprobd que la Subdireccién de Negocios no Regulados, que tiene a su cargo la operacion del programa
presupuestario E584, no establecié obligaciones sobre la estrategia transversal de adaptacion y mitigacion de los
efectos del cambio climatico.

En 2018, la CFE en el disefio del programa presupuestario E584, no contdé con un diagndstico para la
implementacién del programa presupuestario, que definiera un arbol de problemas, que contara con objetivos,
metas e indicadores, que le permitiera a la entidad fiscalizada dar seguimiento y evaluar el desempefio del
programa para atender su razon de ser y su contribucion en la materia de cambio climatico, por lo que desconoce
si las acciones desarrolladas con el programa presupuestario contribuyen a la atencién de la estrategia transversal

sobre la adaptacidn y mitigacion de los efectos del cambio climatico

2



Informe de Auditoria Simplificado

En la coordinacién, en 2018, se constatdé que mediante la Gerencia de Proteccion Ambiental (GPA), la CFE se
coordind con la Secretaria de Energia (SENER) para reportar los avances alcanzados por la entidad fiscalizada al
segundo semestre de 2018, de las acciones realizadas mediante procesos especificos en el cumplimiento de las
metas establecidas en el Programa Especial de Cambio Climatico (PECC) 2014-2018, sin que la entidad fiscalizada
acreditara con la documentacion soporte el avance registrado de los procesos y las acciones reportadas al cierre
de 2018.

Se comprob6 que la CFE establecié un Convenio Marco de Colaboracion con la Secretaria de Energia (SENER), la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y Petrdleos Mexicanos (PEMEX), cuyo objetivo
fue realizar acciones para garantizar la disminucién de emisiones de bidxido o didéxido de carbono a la atmosfera,
mediante el cumplimiento y continuidad de las actividades definidas en el Mapa de Ruta Tecnoldgico de Captura,
Uso y Almacenamiento de CO2, para los proximos cuatro afios, sin que la entidad fiscalizada acreditara con la
documentacidon comprobatoria las actividades o el plan de trabajo para atender los compromisos establecidos en
el convenio, asi como la relacién de dichas acciones con el programa presupuestario E584 “Operacién de
mecanismos para mejorar la comercializaciéon de servicios y productos” y su contribucion a la adaptacion y
mitigacion de los efectos del cambio climatico en la estrategia transversal

La ASF determind que la Comision Federal de Electricidad se coordind con la SENER para establecer las acciones y
reportar los avances de las metas establecidas en el PECC 2014-2018, y signé un Marco de Colaboracion con la
SENER, la SEMARNAT y PEMEX para atender la tematica ambiental; sin embargo, la Gerencia de Proteccion
Ambiental como area de operacién responsable de la CFE, realizo sus actividades como parte inherente al proceso
operativo de la Comision, y no tienen vinculacién con las actividades relacionadas con el programa presupuestario
E584 “Operacion de mecanismos para mejorar la comercializacion de servicios y productos”, por lo que la entidad
fiscalizada desconoce en qué medida el programa presupuestario contribuyd en el cumplimiento de la estrategia
transversal de adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico.

En la operacidon de mecanismos, la CFE para 2018, no acredité los mecanismos para mejorar la comercializacién
de servicios y productos relacionados con el programa presupuestario E584, y la SNNR encargada de operar el
programa E584, no establecid obligaciones sobre la estrategia transversal de adaptacidn y mitigacion de los efectos
del cambio climatico, por lo que la CFE desconocié en qué medida el programa presupuestario impacté en el
cumplimiento de la estrategia transversal de adaptacidn y mitigacion de los efectos del cambio climatico.

Se verificd que a 2018, la CFE no acredité haber realizado el seguimiento y la evaluacion al programa
presupuestario E584, lo que significd que la Comisidn desconocid si la ejecucidn de este programa fue conforme a
los objetivos sectoriales y nacionales, y de qué manera estad contribuyendo a la adaptacién y mitigacion de los
efectos del cambio climético, e impide que la entidad fiscalizada identifique las debilidades y oportunidades de
mejora para corregir la actuacion de este programa presupuestario.

En el ejercicio de los recursos asignados al programa presupuestario E584, como parte de la estrategia transversal,
se identificd que, en 2018, la CFE ejercié un presupuesto de 21,565,994.2 miles de pesos, cifra menor en 18.7%
(4,948,250.1 miles de pesos), a lo aprobado de 26,514,244.3 miles de pesos, debido a que en el rubro de fletes y
transporte de gas se tuvo un menor ejercicio del recurso por la entrada tardia en operacién de los tramos de
gasoductos: el Encino-La Laguna; el Encino Topolobampo; Webb Escobedo, y el Ramal Topolobampo, sin que la

entidad fiscalizada proporcionara la informacion que acreditara el ejercicio de los recursos y las variaciones al
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presupuesto, asi como las adecuaciones presupuestarias en la que se registrd y autorizé dicha afectacion del
presupuesto.

Con la revision de la informacion presupuestal y los registros contenidos en la base de datos del Sistema de
Administracidn Presupuestaria (SAP) de la CFE, se constaté que de los 21,565,994.2 miles de pesos ejercidos en el
programa E584, a cargo de la Subdireccidon de Negocios no Regulados como unidad responsable de operar dicho
programa, el 94.9% (20,461,850.1 miles de pesos) se concentrd en el capitulo 2000 “Materiales y Suministros” en
la partida 2600 “Combustibles, Lubricantes y Aditivos”; no obstante, en dicho capitulo se identificé que el 89.0%
de los recursos fueron ejercidos por la Unidad de Gasoductos (anterior Subdireccidn de Energéticos) por un monto
de 19,195,082.9 miles de pesos, de los cuales, 19,191,029.0 miles de pesos fueron para la compra de combustibles
nacionales y de importacion para plantas productivas, y 4,053.92 miles de pesos, en la adquisicién de
combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres destinados a servicios la operacién de programas
publicos, sin que la entidad fiscalizada acreditara con la documentacién comprobatoria y justificativa el ejercicio
de los recursos aprobados al programa presupuestario E584, asi como la autorizacién para la ejecucion de dichos
recursos por un area distinta a la encargada de operar el programa.

Con la revision de los registros contenidos en la base de datos del presupuesto relacionada con la estrategia
transversal para acciones de adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico, se identificd que, en
2018, la CFE ejercid 6,745,830.7 miles de pesos, 17.0% menor (1,377,169.3 miles de pesos) a los 8,123,000.0 miles
de pesos del monto aprobado al programa presupuestario E584, sin que la entidad fiscalizada acreditara con la
documentacidon comprobatoria y justificativa la desagregacion de los recursos asignados a la estrategia transversal;
las actividades especificas en que se ejercieron los recursos del programa presupuestario en la estrategia
transversal de adaptacion y mitigacidn de los efectos del cambio climatico; ni las causas de la variacidn, asi como

el destino de los 1,377,169.3 miles de pesos que no fueron ejercidos en la estrategia transversal.

Consecuencias Sociales

En 2018, la desvinculacién del programa presupuestario E584 “Operacion de Mecanismo para Mejorar la
Comercializacidn de Servicios y Productos” respecto de la estrategia transversal de adaptacion y mitigacién de los
efectos del cambio climatico, asi como la carencia de objetivos, metas e indicadores en esa materia, implicé que
la entidad fiscalizada desconociera en qué medida las acciones realizadas mediante el programa contribuyeron a

mejorar el bienestar y la calidad de vida de los 125 millones de mexicanos.

Resumen de Observaciones y Acciones
Se determinaron 10 observaciones las cuales generaron: 15 Recomendaciones al Desempefio.
Adicionalmente, en el transcurso de la auditoria se emitieron oficios para solicitar la intervencién del Organo

Interno de Control y de las autoridades recaudatorias con motivo de 2 irregularidades detectadas.

Dictamen

En opinidon de la Auditoria Superior de la Federacion, en 2018, con la fiscalizacion al programa presupuestario E584
“Operaciéon de Mecanismo para Mejorar la Comercializacién de Servicios y Productos”, se considera necesarios
que la Comision Federal de Electricidad revise y, en su caso, replantee el programa, porque presenta serias

deficiencias en su planeacién, coordinacién, operacidn, seguimiento y evaluacién. En la planeacién los manuales
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de organizacion y procedimientos de la unidad responsable operd sin atribuciones especificas; la Comisidn no con
contd con un diagndstico que estableciera objetivos, metas e indicadores al programa presupuestario y su relacion
con la estrategia transversal; la CFE realizd la coordinacién con el Sistema Nacional del Cambio Climatico, sin que
el programa presupuestario E584 estuviera vinculado con esas actividades. La entidad fiscalizada no acreditd los
mecanismos de mejora para la comercializacion de servicios y productos, y tampoco realizé el seguimiento y
evaluacién del programa, ni de qué manera contribuyd en la adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio
climatico, lo que significd que la CFE desconoce si la ejecucidn de este programa se ha realizado conforme a los
objetivos sectoriales nacionales, por lo que el presupuesto asignado mediante la estrategia transversal se destind

a actividades inherentes a la CFE, que no se relacionan con el cumplimiento de la estrategia.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Victor Butrén Guerrero Tizoc Villalobos Ruiz



